ANUNT

Spitalul Dr. Karl Diel Jimbolia, Jud. Timis, str. Contele Csekonics, nr. 4, tel 0256360655, fax 0256360682,
email spitaljimbolia@artelecom.net, pagini web spitaljimbolia.ro, cod fiscal 2502771, organizeaza concurs
pentru ocuparea urmitoarelor posturi contractuale vacante:

1 POST perioada nedeterminati, ASISTENT MEDICAL — SECTIA MEDICINA INTERNA;
I POST perioadd nedeterminati, ASISTENT MEDICAL — AMBULATOR INTEGRAT.

CONDITIlI GENERALE PENTRU CANDIDATI DE INSCRIERE LA CONCURS:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g

CONDITII SPECIFICE PENTRU CANDIDATI DE INSCRIERE LA CONCURS - .

are cetdfenia roménd, cetifenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor apartinind
Spafiului Economic European si domiciliul in Romania;

cunoaste limba roména, scris si vorbit;

are vérsta minimi reglementatd de prevederile legale;

are capacitate deplind de exercitiu;

are o stare de sindtate corespunzitoare postului pentru care candideaz, atestatd pe baza adeverintei
medicale eliberate de medicul de familie sau de unititile sanitare abilitate;

indeplineste conditiile de studii gi, dupa caz, de vechime sau alte condifti specifice potrivit cerintelor
postului scos la concurs; .

nu a fost condamnat definitiv: pentru sivarsirea unei infractiuni contra umanititii, contra statului ori
contra autoritafii, de serviciu sau in legiturd cu serviciul, care impiedicd infaptuirea justitiei, de fals
ori a unor fapte de coruptie sau a unei infractiuni savarsite cu intentie, care ar face-o incompatibili cu
exercitarea functiei, cu exceptia situatiei in care a intervenit reabilitarea. '

= certificat de competente profesionale —gcoald postliceald sanitard
= sau diplomd de absolvire a invatimantului superior de:3 ani inspecialitate (SSD);
- certificat de membru al 0.A.M.G.M.A.M.R. , vizat la data participdrii la concurs;
- polifd de asigurare de rdspundere civild profesionald a cadrelor medicale (malpraxis).

DOSARUL DE INSCRIERE VA CUPRINDE:

a)
b)

c)

d)

g)

cerere de inscriere la concurs adresati managerului spitalului (de ia Birou RUNOS);

copia actului de identitate sau orice alt document care atesti identitatea, potrivit legii, dupi caz;
copiile documentelor care si ateste nivelul studiilor si ale altor acte care atesti efectuarea unor
specializiri, precum i copiile documentelor care atesti Indeplinirea conditiilor specifice ale postului:

- diploma de scoalé sanitar3 postliceal3 sau
- diploma de licent3 n specialitate

carnetul de munci sau, dupi caz, adeverintele care atests vechimea in muncé, in meserie si/sau in
specialitatea studiilor, in copie, recomandare de la ultimul loc de munci;

cazierul judiciar sau o declaratie pe propria raspundere ¢ nu are antecedente penale care si-l facd
incompatibil cu functia pentru care candideazi;

certificat medical care si ateste starea de sinitate corespunzitoare eliberati cu cel mult 6 luni
anterior derulrii concursului de citre medicul de familie al candidatului sau de citre unititile sanitare
abilitate;

curriculum vitae,



BIBLIOGRAFIE DE CONCURS

1. Atributiile asistentei medicale conform O.U.G. nr 144/2008-privind exercitarea profesiei de asistent

medical generalist, a profesiei de moaga si a profesiei de asistent medical, precum §i organizarea gi

functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania.

2. Urgentele medico-chirurgicale (Sinteze)-Lucretia Titirca

3. Ghid de nursing -sub redactia Lucretia Titirca

4. Nursing -Tehnici de evaluare si ingrijire acordate de asistentii medicali —sub redactia Lucretia Titirca.

5. Ordinul nr.916/2006 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si control al infectiilor

nosocomiale in unitatile sanitare, Anexa |, Cap.I1, pet. 11 — Atributiile asistentei/ sorei medicale responsabile

de un salon;Anexa IV Precautiuni universale.

6. Ordinul 261/2007 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curiitarea , dezinfectia si sterilizarea in

unititile sanitare (cap I-IV)

7. OMS. Nr 1.226/2012 ptr aprobarea normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din

activititile medicale;

8. Legea nr. 46 / 2003 privind drepturile pacientului.
ok SR " (TS ;.'{

Probele de concurs se desfisoard la-sediul spitalului in ziua de 05.08.2016, ora 10 —proba scrisi si la ora

13,00 - interviul de selectie. Taxa de c'g"incurs — 30 lei se achits in ziva concuré;ilui la cisieria sﬁital_ului.
" Dosarele de inscriere se depun pand la data de 29.07.2016, ora 15,30 la sediul sp“i:talul:ui?,.birou RUNOS si vor
contine documentele prévézdte,.la ar't_r.; 6d1n H.G. rr, 286/20f1 actualizat, - “ g
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ANUNT

Spitalul Dr. Karl Diel Jimbolia, Jud. Timis, str. Contele Csekonics, nr. 4, tel 0256360655, fax 0256360682,

email spitaljimbolia@artelecom.net, pagina web spitaljimbolia.ro, cod fiscal 2502771, organizeazi concurs
pentru ocuparea unui post contractual vacant:

1 POST perioada nedeterminati REGISTRATOR MEDICAL — BIROU STATISTICA

CONDITII GENERALE PENTRU CANDIDATI DE INSRIERE LA CONCURS:

a)
b)
)
d)
¢)
f)

g

are cetitenia romdnd, cetifenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor apartinind
Spatiului Economic European si domiciliul in Romania;

cunoaste limba roména, scris si vorbit;

are varsta minimé reglementati de prevederile legale;

are capacitate deplini de exercitiu;

are o stare de sinatate corespunzitoare postului pentru care candideazi, atestatd pe baza certificatului
medical eliberat de medicul de familie sau de unitifile sanitare abilitate; )

indeplineste conditiile:de studii si, dupi caz, de vechime sau alte conditii specifice potrivit cerinfelor
postului scos la concurs; _ e e g
nu a fost condamnata definitiv pentru sivarsirea unei infractiuni contra umanitatii, contra statului ori
contra autoritatii, de serviciu sau.in legituri cu serviciul, care impiedici infiptuirea justitiei, de fals
ori a unor fapte de:coruptic sau a unei infractiuni savarsite cu.intentie, care ar face-o incompatibili cu

exercitarea functiei, cu exceptia situatiei in care a intervenit reabilitarea.

CONDITII SPECIFICE PENTRU CANDIDATI DE INSCRIERE LA CONCURS

- studii medii, (diploma de bacalaureat)

DOSARUL DE INSCRIERE VA CUPRINDE:

a)
b)

<)

d)

g2

cerere de Inscriere la concurs adresati managerului spitalului (de la Birou RUNOS);

copia actului de identitate sau orice alt document care atesti identitatea, potrivit legii, dupi caz;
copiile documentelor care si ateste nivelul studiilor si ale altor acte care atesti efectuarea unor
specializiri, precum si copiile documentelor care atesti indeplinirea conditiilor specifice ale postului:

- studii medii (diploma de bacalaureat)

cametul de muncé sau, dupi caz, adeverintele care atesti vechimea in muncd, in meserie si/sau in
specialitatea studiilor in copie, recomandare de la ultimul loc de munc:

cazierul judiciar sau o declaratie pe propria raspundere ¢ nu are antecedente penale care si-1 faci
incompatibil cu functia pentru care candideazi;

certificat medical care si ateste starea de siinitate corespunzitoare eliberatd cu cel mult 6 luni
anterior derularii concursului de citre medicul de familie al candidatului sau de ciitre unititile sanitare
abilitate;

curriculum vitae,



BIBLIOGRAFIE DE CONCURS

L.

L

SR ol

ORDIN nr. 208 / 2015 privind aprobarea regulilor de confirmare din punct de vedere al datelor clinice
si medicale la nivel de pacient pentru cazurile spitalizate in regim de spitalizare continui §i de zi,
precum si a Metodologiei de evaluare a cazurilor neconfirmate din punct de vedere al datelor clinice
si medicale pentru care se soliciti reconfirmarea.

ORDIN nr. 1.782 din 28 decembrie 2006 privind inregistrarea §i raportarea statistici a pacientilor
care primesc servicii medicale in regim de spitalizare continuz si spitalizare de zi.

Fisa postului;

Legea nr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului (actualizatd);

Procedura de acces si utilizare a datelor paciengilor nr. 222/20 14;

Ordinul comun MS/CNAS nr. 763/377/2016 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a contractului
cadru care reglementeazi conditiile acordsrii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor
medicale in cadrul sistemului de asiguriiri sociale de sanitate peniru anii 2016 — 2017 — ANEXA 7 —
lit. A, B 5i C, ANEXA 8, ANEXA 23.; :

Metodologia de calculia indicatorilor de performanti ai managementului spitalului, conf. adr. MS
31132/22.05.2007.« «., : e STy

Probele de concurs %e desfisoard la sediul spitalului in zilele de: -05.08.2016, .ora- -j”10 —proba scrisi,

8.08.2016, ora 9,00.- proba practic (cimqstin’te si aptitudini PC) si la ora 13 - interviul de selectie.

Taxa de conturs — 30 lei se achitd in ziua concursului la casieria spitalului. = *

Dosarele de inscriere se deﬁun pani la data de 29.07.2016, la sediul spitalului, birou RUNOS si vor

contine documentele previzute la art. 6 din ILG. nr. 286/2011 actualizat.




ANUNT

Spitalul Dr. Karl Diel Jimbolia, Jud. Timis, str. Contele Csekonics, nr. 4, tel 0256360655, fax 0256360682,

email spitaljimbolia@artelecom.net, pagind web spitaljimbolia.ro, cod fiscal 2502771, organizeazi concurs
pentru ocuparea urmétorului post vacant contractual:

1 POST perioada determinati (pani la data de 24.09.2017), INFIRMIERA Ia
COMPARTIMENT OBSTETRICA - GINECOLOGIE

CONDITII GENERALE PENTRU CANDIDATI DE INSRIERE LA CONCURS:

a)

b)
c)
d)
e)

are cetdfenia romand, cetifenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor apartinind
Spatiului Economic European si domiciliul in Roménia;

cunoagte limba roména, scris si vorbit;

are varsta minimd reglementati de prevederile legale;

are capacitate deplind de exercitiu;

are o stare de séndtate corespunzitoare postului pentru care candideazi, atestatd pe baza adeverinei

- medicale eliberate de medicul de familie sau de unititile sanitare abilitate;

N

g):
. :contra autorititii, de.serviciu sau in legituri cu serviciul, care Impiedicd infiptuirea justitiei, de fals

indeplinegte conditiile de studii si, dupi caz, de vechime sau alte conditii specifice potrivit cerintelor
postului scos la concurs; ' ‘

nu.a fost condamnati definitiv pentru sivérsirea unei infractiuni contra umanititii, contra statului ori

ori a unor fapte de.coruptie sau a unei infractiuni sdvarsite cu intentie, care ar-face-o incompatibild cu

- -exercitarea functiei, cu exceptia situatiei in care a intervenit reabilitarea,

- CONDITII SPECIFICE PENTRU CANDIDATI DE INSCRIERE LA CONCURS:

- Scoala generali.

DOSARUL DE INSCRIERE VA CUPRINDE:

a)
b)
<)
d)
€)

f)

g)

cerere de Inscriere la concurs adresati managerului spitalului (de la Birou RUNOS);

copia actului de identitate sau orice alt document care atests identitatea, potrivit legii, dupi caz;
copiile documentelor care si ateste nivelul studiilor si ale altor acte care atestd efectuarea unor
specializdri, precum si copiile documentelor care atesti Indeplinirea conditiilor specifice ale postului:
carnetul de munca sau, dupi caz, adeverinfele care atestd vechimea in munci, in meserie sifsau Tn
specialitatea studiilor, in copie, recomandare de la ultimul loc de munci;

cazierul judiciar sau o declaratie pe propria raspundere ci nu are antecedente penale care si-1 faci
incompatibil cu functia pentru care candideaz;

adeverintd medical care si ateste starea de sinitate corespunzitoare eliberatd cu cel mult 6 luni
anterior derulirii concursului de ciitre medicul de familie al candidatului sau de citre unitifile sanitare
abilitate;

curriculum vitae.



BIBLIOGRAFIE DE CONCURS

1) Ordinul nr.916/2006 (actualizat) privind aprobarea Normelor de supraveghere si control al
infectiilor nosocomiale 1n unitétile sanitare (Anexa IV, Capitolul I: Precaugiuni universale);

2) Legea nr. 46/2003 drepturile pacientilor (actualizat), art. 1,2,3,20,21;

3) Ordinul nr. 1.226/2012 (actualizat) pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activititile medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru
baza nationald de date privind deseurile rezultate din activititi medicale (art, 7,12, 13, 14, 15);

4) Figa postului;

5) Procedura de curifenie pe tipuri de echipamente (rev.1) — pct. 8 — descrierea procedurii
oprationale;

6) Procedura de schimbare a lenjeriei (rev.1), pct. 8 — descrierea procedurii operationale.

Probele de concurs se desfisoard la sediul spitalului in ziuva de 05.08.2016, ora 10,00 —proba scrisd si la

ora 13,00 - interviul de selectie.Taxa de comncurs este 20 lei si se achitd in ziua concursului la casieria

spitalului.

. Dosareie_'de inscriere se depun péna la data de 29.07.2016, ora 15;,-,'30 la seditil_ spital{iiui, birou RUNOS s'i',vor -

contine documentele previizute la art, 6 din H.G. nr.286/2011 actualizat.

MANAGER,




SPITALUL DR KARL DIEL JIMBOLIA
JUDETUL TIMIS

PROCEDURA OPERATIONALA
ACCESUL SI UTILIZAREA DATELOR PACIENTILOR

Cod: PO-;
Cod Ind: 02.02.02.01



SPITALUL DR PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-05
ACCESUL SI UTILIZAREA DATELOR
KARL DIEL Ed.1 Rev.0
JIMBOLIA PACIENTILOR
Cod: PO-05 | Cod Ind: 02.02.02.01 pag. 2

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a
reviziei in cadrul procedurii operationale:
Elementel'e.prlvmd . Numele si prenumele Functia Data Semnatura
responsabilii /operatiunea
< Sef birou

1.1 |Elaborat : NICOLETA BALAN RUNOS 30.12.2014

1.2 | Verificat : Dr. Ferdean Nicolae Cristian |Dir. medical |20-12-2014

1.3 |Aprobat : Ec Cirlig Daniela Manager spital |30-12.2014

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Editia, sau dupa caz, revizia in
cadrul editiei

Componenta
revizuita

Modalitatea
reviziei

Data de la care se aplica
prevederile editiei sau reviziei
editiei

2.1

2.2

3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul
editiei procedurii operationale:

3.
Scopul | Exemplar | Compartiment Functia Nume si Data Semnatura
difuzarii nr. prenume primirii
3.1. | informare CD Manager Ec. Cirlig
spital Daniela
3.2. | informare CD Director Dr. Ferdean
medical Nicolae
Cristian
3.3. | informare CD Director Ec.Bucium
financiar an Adriana
contabil
3.4. | informare chirurgie Medic Dr.Bungau
Lucian
3.5. | informare Medicind Medic Dr.Costea
internd Stefan

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.




SPITALUL DR PROCEDURA OPERATIONALA Cod: PO-05
ACCESUL SI UTILIZAREA DATELOR
KARL DIEL Ed. 1 Rev.0
JIMBOLIA PACIENTILOR
Cod: PO-05 | Cod Ind: 02.02.02.01 pag. 3

3.6. | informare ginecologie Medic Dr.Codat
Doina
3.7. | informare Boli cronice medic Dr.Stanciu
Florentina
3.8. | informare pediatrie Medic Dr.Schuszl
er Hans

3.9. | informare pneumologie Medic Dr.Seitan
Daniel

3.10. | informare laborator Medic Dr.Albu
analize Cotiso

Horatiu

3.11. | informare CPCIN Medic Dr.
Badiluta

Liliana
3.12. | informare ambulator Medic Dr.Ferdean
Nicolae

Cristian
3.13. | informare laborator Asistent Dr.Bozdoc
radiologie loan

3.14. | informare farmacie Farmacist Farm.
Hajas

Saftencu

Virginia

3.15. | informare birou Internari | Registrator Ciontea
medical Diana

3.16. | informare administrativ | Administra Boldor
tor Augustin

3.17. | Aplicare/ RUNOS Sef birou Balan
Nicoleta

Aurica

3.18 | arhivare Birou mgt economist Roman
calitatii raluca

4. Scopul

4.1 Prezenta procedura reglementeaza modul de colectare a datelor personale ale pacientilor

utilizarea acestora.

4.2 Prezenta procedura este utilizata de conducerea spitalului in vederea instruirii personalului
in conformitate cu legislatia in vigoare pentru pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor.

5. Domeniul de aplicare

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.
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5.1 Prezenta procedura operationald se aplica in toate sectiile spitalului, va fi respectata de

intregul personal implicat in utilizarea datelor pacientilor

Documente de referinta

6.1. Reglementari internationale —

6.2. Legislatie primara

Ordinul MS nr.972/2010, pentru aprobarea Procedurilor, standardelor si metodologiei de

acreditare a spitalelor
Legea nr.46/2003, privind drepturile pacientilor;

Ordinul nr. 1.782/2006 privind inregistrarea si raportarea statisticd a pacientilor care primesc
servicii medicale in regim de spitalizare continua si spitalizare de zi

Norma din 07/04/2004 de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003;

OUG nr. 2/2014 - modificarea si completarea Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative

6.3. Legislatia secundara

e ROF
e RI
e Fise post

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice:
- Procedura operationala privind circuitul documentelor.

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala:
7.1 Definitii ale termenilor utilizati in procedura operationala

Autoritate
competenta

autoritatea careia 1i revin atributii si responsabilitati;

Activitatea medicala

orice activitate de diagnostic, preventie, tratament, monitorizare si recuperare
a starii de sanatate, care implica sau nu implica utilizarea de instrumente,
echipamente ori aparatura medical;

Medic persoana care profeseazd medicina pe baza unor studii superioare de
specialitate; specialist iTn medicina;

Informatii inseamnd orice informatie privitoare la secrete profesionale si orice alte

confidentiale informatii apartinand oricareia dintre parti,

Pacient persoand bolnava care se gaseste in tratamentul unui medic

Date cu caracter
personal

orice informatii referitoare la o persoana fizica identificata sau identificabila; o
persoana identificabila este acea persoana care poate fi identificatd, direct sau
indirect, in mod particular prin referire la un numar de identificare ori la unul
sau la mai mulfi factori specifici identitdtii sale fizice, fiziologice, psihice,
economice, culturale sau sociale.

Prelucrarea datelor
cu caracter personal

orice operatiune sau set de operatiuni care se efectueaza asupra datelor cu
caracter personal, prin mijloace automate sau neautomate, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, stocarea, adaptarea ori modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, dezvaluirea cétre terti prin transmitere, diseminare sau
in orice alt mod, alaturarea ori combinarea, blocarea, stergerea sau distrugerea.

7.2 Abrebieri ale termenilor utilizati in procedura operationali

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.
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Abrevierea Termenul abreviat
SMC Sistemul de Management al Calitatii
RM Reprezentant al Managementului
RSC Responsabil cu Sistemul de Management al Calitatii
PO Procedura operationala
E Elaborare
\Y Verificare
A Aprobare
Ap. Aplicare
Arh. Arhivare

8. Descrierea procedurii

Utilizarea datelor cu caracter personal de catre spital se face in conformitate cu reglementarile
legale in vigoare, tine cont de protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal de la colectarea lor pana la utilizare si libera circulatie a acestora. In cadrul institutiei se au in
vedere toate activitatile legate de acesul si utilizarea datelor pacientilor cum ar fi:

1. Colectare date

Procedura privind colectarea datelor in spitalul nostru se desfasoara in conformitate cu
prevederile art. 7 din Ordinul nr. 1.782/2006 privind inregistrarea si raportarea statistica a pacientilor
care primesc servicii medicale in regim de spitalizare continua si spitalizare de zi.

Inregistrarea datelor se realizeaza astfel:

. La camera de garda, pentru a inregistra urgenta, date de identificare ale pacientilor de
introduc in format electronic

. La internare date de identificare ale pacientilor de introduc in format electronic

. Pentru internarea continua setul minim de date din FOCG se introduce in format
electronic

. Pentru internarea de zi setul minim de date din FZ se introduce in format electronic

- Pentru activitatea ambulatorie, radiologie si laborator de analize medicale
Datele se colecteaza pe suport de hartie si in aplicatia informaticd IcMed, respectiv Smartlab ptr.
activitatea de laborator.

Prin inregistrarea in format electronic a datelor personale din FOCG, se colecteaza Setul
minim de date la nivel de pacient, aferent spitalizarii continue (SMDPC), format din datele clinice la
nivel de pacient, si setul minim de date la nivel de pacient, aferent spitalizarii de zi (SMDPZ), format
din datele clinice la nivel de pacient care se colecteaza electronic din FSZ.

PC personale ale operatorilor / asistentilor medicali ce introduc datele pacientilor sunt parolate si nu
are nimeni acces la acestea, fiind securizate dupa incetarea programului.

2. Baza de date pacienti

Completarea bazei de date si actualizarea acesteia este necesara in vederea acumularii
progresive si constante a datelor despre pacienti.

Baza de date este securizata (parola de utilizare) si utilizata doar de serviciul statistica —
informatica — DRG si de catre medicii curanti si asistentele din sectiile respective.

Spitalul a emis Decizii pentru:

. Decizie privind responsabilul cu datele pacientilor pe fiecare sectie;

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.
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. Decizie privind responsabilul pentru baza de date a sectiei farmacie;
. Decizie privind gestionarul pe spital pentru baza de date medicale sau echivalentul sau,
DRG;

Decizie de numire a responsabilului pentru colectarea datelor i informatiilor medicale.

3. Informare pacienti referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal destinate a face obiectul prelucrarii sunt prelucrate cu buna-
credinta si in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

Prelucrarile de date cu caracter personal se efectuateaza dupa informarea pacientului si
obtinerea consimtamantul in mod expres si neechivoc pentru acea prelucrare.

Pacientii sunt informati in baza Procedurii de informare adoptata de spital, cu privire la:

a) identitatea operatorului si a reprezentantului acestuia, daca este cazul;

b) scopul in care se face prelucrarea datelor;

c) informatii suplimentare, precum: destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor; daca
furnizarea tuturor datelor cerute este obligatorie si consecintele refuzului de a le furniza; existenta
drepturilor de acces, de interventie asupra datelor si de opozitie, precum si conditiile in care pot fi
exercitate;

d) orice alte informatii a caror furnizare este impusd prin dispozitic a autoritatii de
supraveghere, tindnd seama de specificul prelucrarii.

4.  Accesarea dosarului personal

In conformitate cu prevederile art. 24 din Legea nr. 46/2003 drepturilor pacientului si ale art. 9
din Ordinul nr. 386/2004 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003, pacientul are acces la datele medicale personale, spitalele avand obligatia de a asigura
pacientilor accesul neingradit la aceste date.

Pentru a accesa dosarul personal, pacientul solicita in scris aprobare conducerii unitatii
sanitatre, conform cu metodologia din Procedura de informare a pacientului adoptata de spital.

Personalul spitalului este selectat si angajat conform cerintelor prevazute in fisa postului, care

este Tntocmitd pentru fiecare functie specifica a spitalului. Aceste cerinte se referd la competenta si
pregatirea profesionald, la experienta, aptitudini, conduita morald si sociala, astfel incat integritatea
profesionald si morald a personalului care efectueza servicii medicale este asiguratd inca de la
angajare. Daca pe parcursul activitatii se constata abateri de la principiile de integritate profesionald si
morald, personalul va rdspunde disciplinar, conform statutului de functionare al organizatiei.

Conform cerintelor Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, modificata si completata si ale Legii nr.
506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal,Spitalul are obligatia de a administra in
conditii de siguranta si numai pentru scopurile specificate, datele personale pe care ni le furnizati
despre dumneavoastra, un membru al familiei dumneavoastra ori o alta persoana.

Datele colectate cu scopul asigurarii protectiei sociale prin servicii de sanatate sunt necesare
pentru a va acorda aceste servicii. Pacientul este obligat sa furnizeze aceste date , refuzul de a furniza
aceste date determina imposibilitatea acordarii acestor servicii.

Informatiile inregistrate sunt destinate utilizarii de catre operatorul spitalului si nu sunt
comunicate altor destinatari.

Conform Legii nr. 677/2001, pacientul beneficiaza de dreptul de acces, de interventie asupra
datelor, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale si dreptul de a se adresa justitiei.

Datele pacientului nu vor fi transferate in strainatate.
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Daca unele din datele despre pacient sunt incorecte, pacientul este informat de a informa
personalul medical cat mai curand posibil.

Observatie:

. orice persoana are dreptul de a se opune, pentru motive legitime, la prelucrarea datelor
ce o privesc. Acest drept de opozitie poate fi exclus pentru anumite prelucrari prevazute de
lege (de ex.: prelucrari efectuate de serviciile financiare si fiscale, de politie, justitie,
securitate sociala). Prin urmare, aceasta mentiune nu poate figura daca prelucrarea are un
caracter obligatoriu; orice persoana are, de asemenea, dreptul de a se opune, in mod gratuit si
fara nici o justificare, la prelucrarile datelor sale personale in scopuri de marketing direct.

. Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privatd a pacientului (Legea
46/2003)

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.

Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati,
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtdmantului nu mai este obligatorie.

Pacientul are acces la datele medicale personale.

Orice amestec in viata privatd, familiald a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in
care aceastd imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori Ingrijirile acordate si numai
cu consimtdmantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezinta pericol pentru sine sau pentru
sandtatea publica.

Pacientii vor fi informati privind prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul Spitalului Dr. Karl
Diel Jimbolia, printr-o notd de informare afisata in toate saloanele medicale din cadrul
sectiilor/compartimentelor/serviciilor medicale. ( anexa 1)

9. Responsabili si responsabilit:iti

e Directorul financiar contabil
e Directorul medical

e sefii de compartimente/sectii
e Asistentii sefi de sectie

Controlul si inregistrarea activitatii

Se va inregistra intr-un registru special fiecare intalnire de instruire colectiva sau individuale
de catre persoana care 0 executa.

Managerul spitalului va solicita o informare periodica asupra activitatii desfasurate

10. Anexe
- anexa 1- nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal
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11.Cuprins
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
Coperta
1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, | 2
dupa,caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii operationale
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale | 2
3. Lista cuprizand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa, caz, | 2
revizia din cadrul editiei procedurii operationale
4, Scopul procedurii operationale 3
5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale 3
6. Documentele de referinta aplicabile activitatii procedurale 3
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala 3
8. Descrierea procedurii operationale 4
9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii 7
10. Anexe, inregistrari, arhivari 7
11. Cuprins 8
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ANEXA 1

NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL IN SPITALUL DR. KARL DIEL JIMBOLIA

SPITALUL DR. KARL DIEL JIMBOLIA ,  prin intermediul
personalului din cadrul serviciilor de asistentd medicala si statistica , prelucreaza datele
dumneavoastrd cu caracter personal, prin mijloace automatizate/manuale, destinate
evidentierii activitdtii medicale efectuate, pentru colectarea de date statistice, pentru
intocmirea raportarilor in vederea decontarii serviciilor medicale.

Sunteti obligat(a) sa furnizati datele cu caracter personal , acestea fiind necesare
inregistrarii, raportarii serviciilor medicale efectuate de SPITALUL DR. KARL DIEL
JIMBOLIA.

Refuzul dvs. determina imposibilitatea efectudrii si inregistrarii actului medical.

Informatiile inregistrate sunt destinate utilizarii de catre operator si sunt comunicate
numai urmitorilor destinatari: CASA DE ASIGURARI DE SANATATE, SCOALA
NATIONALA DE SANATATE PUBLICA SI MANAGEMENT SANITAR |,
MINISTERUL SANATATII ( si institutii subordonate acestui minister), ALTI
FURNIZORI DE SERVICII MEDICALE , AUTORITATI PUBLICE, INSTANTE
JUDECATOREST], in baza reglementirilor legale in vigoare.

Conform Legii nr. 677/2001, beneficiati de dreptul de acces, de interventie asupra
datelor si de dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale.

Datele dumneavoastrd pot fi transferate in statele din Uniunea Europeand sau state cu

care Romania are acorduri de colaborare, unor furnizori de servicii medicale acredidati
, implicati in tratamentul Dumneavoastra.

MANAGER,
EC. CIRLIG DANIELA

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.



SPITALUL DR. KARL DIEL JIMBOLIA
STR. CONTELE CSEKONICS NR. 4
TEL/ FAX : 0256- 360655 ; 360682

COD FISCAL 2502771
E-MAIL : spitaljimbolia@artelecom.net

PROCEDURA OPERATIONALA
PRIVIND ASIGURAREA SI INLOCUIREA PERIODICA A LENJERIEI

Cod PO-
Cod Ind -04.04.01.01



Nr. de exemplare : ...

PROCEDURA OPERATIONALA Editia : 1
PRIVIND ASIGURAREA SI INLOCUIREA .
SPITALUL DR PERIODICA A LENJERIEL Revizia: 0
KARL DIEL
JIMBOLIA
Cod PO: Cod Ind:04.04.01.01 | Pagina 2 din 12
Exemplar nr. 1

1.  Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei

Elementel'e.prlvmd ) Numele si prenumele Functia Data Semnatura
responsabilii /operatiunea

1.1 |Elaborat : Badaluta Liliana Medic CPCIN  (30.12.2014

1.2 |Verificat : Dr. Ferdean Nicolae Cristian |Pir- medical 130122014

1.3 |Aprobat : Ec Cirlig Daniela Manager spital |30.12.2014

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Data de la care se aplica

Editia, sau dupa caz, revizia in | Componenta | Modalitatea . e C
cadrul editiei revizuita reviziei prevederile editiei sau reviziel
editiel
2.1 |Editial, rev0
2.2 |Revizia

3. Lista cuprinziand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul

editiei procedurii operationale:

Scopul | Exemplar | Compartiment Functia Nume si Data Semnatura
difuzarii nr. prenume primirii
3.1. | informare CD Manager Ec. Cirlig
Spital Daniela
3.2. | informare CD Director Dr. Ferdean
Medical Nicolae
Cristian
3.3. | informare CD Director | Ec.Buciuman
Financiar Adriana
Contabil
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3.4. | aplicare chirurgie Asistent Ujupan
generala sef Gabriela
3.5. | aplicare medicina Asistent As. Dema
interna sef Corina
3.6. | aplicare obs- Asistent Duminica
ginecologie coordonat Geta
or
3.8. | aplicare pediatrie As. Fuhr Codruta
Coord.
3.9. | aplicare pneumologie Asistent Ordodi
sef Melinda
3.10. | aplicare laborator As. sef Salamon
analize Mihaiela
medicale
3.11. | informare CPCIN medic Dr.Badaluta
Liliana
3.12. | aplicare boli cronice As. Cojocaru
Coord. Ciprian
3.13. | aplicare bloc operator Asistent Ujupan
sef Gabriela
3.14. | informare radiologie medic Dr.Bozdoc
loan
3.15. | informare farmacie farmacist | Farm. Hajas
Saftencu
Virginia
3.16. | aplicare ambulator Asist. Cirlig Diana
coordonat
or
3.17. | informare administrativ | administra Boldor
tor Augustin
3.18. | arhivare Biroumgt. al | economist | Ec.Roman
calitatii Raluca
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4. Scopul procedurii operationale:

4.1. Prezenta procedura defineste periodicitatea schimbarii lenjeriei murdare / contaminate pentru
sectiile spitalului.

5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale
5.1. Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura operationala:
Procedura se aplica in toate sectiile spitalului si in cabinetele de consultatie

5.2. Listarea compartimentelor/cabinetelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale
activitatii procedurate; listarea compartimentelor/cabinetelor implicate in procesul activitatii:

-Toate sectoare de activitate medicala

5.3. Listarea principalelor activititi de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:
- Procesele activitatii de management: politica, obiective, planificare;
- Procesele activitatii curente: planificare, programare activitate;
- Procesele activitatii privind asigurarea de resurse: materiale, financiare, umane;
- Procesele activitatii de masurare, monitorizare, analiza: actiuni corective, analiza date.

6. Documente de referinta (reglementiri) aplicabile activititii procedurate:
6.1. Reglementiri internationale:

1. Legislatia europeana in domeniul propriu de competenta;

2. Standarde I1SO :
- SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calitatii — principii fundamentale si
vocabular;
- SR EN ISO 9001:2008 Sisteme de management al calitatii — Cerinte;
- SR EN ISO 9004:2010 Sisteme de management al calitatii. Linii directoare pentru
imbunatatirea performantelor ;
- SR CEN/TS 15224:2009 - Servicii de sanatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid
pentru utilizarea standardului EN 1SO 9001:2000;
- SR EN ISO 15189:2007- Laboratoare medicale. Cerinte particulare pentru calitate si
competenta;

6.2.  Legislatie primara:
- Lege nr. 95 2006 privind reforma in sanatate - actualizata;
- Ordinul MS nr.972/2010, privind aprobarea standardelor de acreditare;
- Ordinul MS nr.261/2007, privind aprobarea Normelor tehnice privind curatenia, dezinfectia
si sterilizarea in unitatile sanitare;
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- Ordin nr. 914 din 26/07/2006 (forma consolidata 01/09/2009), pentru aprobarea normelor
privind conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei
sanitare de functionare;

- Ordin nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru
baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale;

- Ghid privind curatenia, dezinfectia si sterilizarea in unitatile de asistenta medicala;

6.3. Legislatie secundara:
- Ordinul 946/2005 - pentru aprobarea Codului controlului intern, cuprinzand standardele de
management/control intern la entitatile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control

managerial,

- Ordinul MFP nr. 1649/2011 - modificarea si completarea Ordinului MFP nr. 946/2005 -
aprobarea Codului controlului intern, cuprinzand standardele de management/control intern
la entitétile publice;

- Legea 53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

6.4. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitatii publice:
- Regulament de Organizare si Functionare (ROF);

Regulamente interne (RI)
alte regulamente interne specifice activitatii procedurate :

- MSMC-02 Manualul Sistemului de Management al Calitatii ;
- PS-4.2.3 Controlul documentelor;
- PS-4.2.4 Controlul inregistrarilor;

Medotologii;
IL specifice

Manual de nursing ;
Protocoale medicale/nemedicale;
Ghiduri specifice;

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala:
7.1.  Definitii ale termenilor:

Nr. Termenul Definitia si / sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
crt.
1. RESPONSABIL DE persoana desemnata sa intervina in caz de expunere ;
PROCES
2. ECHIPA DE PROCES | persoana desemnata sa intervina in caz de expunere + persoana care a

fost expusa accidental

3. PREZERVARE,
CONSERVARE

pastrarea viabilitatii microorganismelor o durata variabild de timp.
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4. PROTOCOL ansamblu de proceduri care descriu mai multe procese ce au legaturd
intre ele, specifice unui compartiment / sectii de spital
5. INSTRUCTIUNE DE | prezintd modul de realizarea a unei activitati, subproces.
LUCRU
7.2. Abrevieri ale termenilor:
Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt.
1. |SMC Sistemul de Management al Calitatii
2. |RM Reprezentant al Managementului
3. RSC Responsabil cu Sistemul de Management al Calitatii
4. | PO Procedura operationala
5. MS Ministerul Sanatatii
6. |E Elaborare
7. |V Verificare
8. |A Aprobare
9. | Ap. Aplicare
10. | Arh. Arhivare

8. Descrierea procedurii operationale:

8.1 Generalitati:
In Spitalul Dr. Karl Diel Jimbolia, lenjeria de pat si efectele utilizate in activitatea medicald sunt

asigurate din dotarea propriei.

Spitalul asigura pentru unii pacienti si pijamale, halate.

Pentru cabinete medicale si séli de consultatie, de tratamente, blocul operator , pe canapelele de
consultatie se folosesc cearceafuri de unica folosinta.

Se urmareste programul de schimbare saptamanala a lenjeriei.

In urma curateniei zilnice se constata necesitatea schimbarii lenjeriei contaminate, inaintea

programului stabilit.

e regula obligatorie in fiecare sectie: lenjeria se schimba de cate ori este cazul; daca pacientul
sta mai mult timp internat lenjeria se va schimba dupa 5 zile

e pijamalele pacientului se schimba la maxim 3 zile.

e dupa fiecare externare

e pe canapelele de consultatii se folosesc cearceafuri de unica folosinta care se schimba la

fiecare pacient.
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Asistenta de salon stabileste, infirmiera de salon executa.

Pregdtirea pacientului

Se anunta pacientul asupra procedurii

Se pregatesc materialele necesare: lenjeria curata de corp si de pat.

Se efectueaza toaleta bolnavului.

Se anunta medicul asupra elementelor speciale aparute pe corp in ultima zi (escare, eruptii)

Se string materialele folosite si se debaraseaza

In urma vizitei zilnice in salon se va verifica starea lenjeriei pacientilor.

Schimbarea lenjeriei de pat neocupat - fira pacient

Obiectivul procedurii
Asigurarea conditiilor de igiena si de confort.

Pregdtirea materialelor
e (Carucior pentru lenjerie
Manusi de unica folosinta
Cearsaf de pat
Cearsaf de paturd/plic
Fata de perna
Patura
Aleza, musama (material impermeabil)

Efectuarea procedurii (participa doud persoane)

Verificati materialele alese.
Transportati materialele in salon.
Indepartati noptiera de langa pat.

si sa se aseze pe un scaun.

sus langa (pat) saltea

Daca pacientul este independent din punct de vedere al mobilitatii, este rugat sa se ridice din pat

Puneti sacul pentru lenjeria murdara in partea opusa a patului, la picioare.

e Agsezati materialele pregatite: patura si cearsaful de patura pliate in armonica; musamaua si aleza
rulate din doud parti egale pana la mijloc; cearsaful de pat rulat la fel; fata de perna. Indepartati
lenjeria murdara si introduceti-o in sacul special pregatit. Spalati-va pe maini, imbracati manusi

e Puneti cearsaful de pat peste saltea la mijloc

e Intindeti cu o mana o parte a cearsafului spre cap, iar cu cealalta spre picioare (partea opusa)

e Introduceti cearsaful adanc sub saltea la capetele patului si cu mana de langa pat prindeti partea

libera a cearsafului la o distanta de colf egala cu lungimea marginilor care atarna si ridicati-0 in
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Introduceti sub saltea partea din triunghiul format care o depaseste, apoi lasafi in jos partea
ridicatd si introduceti sub saltea restul triunghiului impreund cu partea laterald a cearsafului
realizand un plic

Procedati la fel si pentru celelalte colturi

Asezati musamaua si aleza la mijlocul patului si derulati-le ca pe cearsaful de pat

Introduceti musamaua si aleza adanc sub saltea pe partile laterale ale patului

Intindeti cearsaful plic in lungimea patului si peste el patura

Introduceti patura in cearsaf si fixati colturile

Fixati cearsaful si patura la picioarele patului introducandu-le sub saltea

Efectuati pliul de confort (cu o mand deasupra patului iar cu cealaltd dedesubt, trageti spre
picioare si formati aceasta cuta)

Aranjati colturile de la capatul distal al patului sub forma de plic

Introduceti patura si cearsaful pe partile laterale ale patului

Puneti la capul patului perna infasata

Reorganizarea locului de munca

Reasezati noptiera la locul ei de langa pat
Scoateti sacul cu rufe murdare din salon
Aerisiti salonul

Indepartati manusile

Spalati-va pe maini

Schimbarea lenjeriei patului ocupat de pacientul imobilizat — cu pacientul in poztie sezanda si in
decubit

Obiectivele procedurii

Asigurarea conditiilor de igiena si confort
Evitarea complicatiilor la pacientul imobilizat
Pregatirea materialelor

Carucior pentru lenjerie

Cearsaf plic

Cearsaf de pat

Fata de perna

Aleza, musama (material impermeabil)
Inveliloare de flanela sau o patura moale
Doua scaune cu spatar

Manusi de unica folosinta

Sac pentru rufe murdare

Pregatirea pacientului

a) PSIHICA
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e Informati pacientul si asigurati-l de inofensivitatea procedurii
e Explicati pacientului modul de desfasurare a procedurii §i contributia sa la realizarea acesteia
Obtineti consimtamantul informat
b) FIZICA
Verificati daca s-a masurat temperatura si pulsul
Schimbati lenjeria dupa efectuarea toaletei
Alegeti metoda de schimbare in functie de pozitia in care poate fi agezat pacientul si de limitele sale de
mobilizare

Efectuarea procedurii (participa doua persoane)

A. La pacientul care se poate ridica in pozitie sezanda (se foloseste schimbarea in latime)
- Aduceti materialele in salon
- Indepartati noptiera de langa pat
- Pregatiti materialele astfel:
- Indepartati patura si lasati pacientul acoperit cu cearsaful sau inlocuifi cu o patura moale
- Introduceti patura in cearsaful plic si impachetati in armonica in trei la inceput pe latime si apoi inca o
datd reducand cele doua dimensiuni (lungime, 1dtime) la o treime, asezati pe scaun
- Fata de perna
- Spalati mainile $i imbracati manusi
- Degajati cearsaful murdar de sub saltea
- Acoperiti pacientul si ridicati-1 in pozitie sezanda
- Rugati persoana care va ajuta sa sprijine pacientul
- Indepartati perna si rulati cearsaful murdar pana aproape de pacient
- Pozitionati echidistant cearsaful curat la capatul patului si pe suprafata acestuia pentru a putea fi fixat
sub saltea
- Derulati cearsaful curat pana aproape de cel murdar
- Schimbati fata de perna si agezati perna pe pat
- Culcati pacientul in decubil dorsal si rugati-1 daca poate sa se ridice pufin pentru a continua schimbarea
- Introduceti mana dinspre capul pacientului sub regiunea fesiera si ridicati in acelasi timp cu ajutorul
- Cu cealalta mana rulati spre picioarele pacientului lenjeria murdard si intindeti cearsaful curat
- Ridicati in acelasi mod picioarele si continuati rularea si respectiv derularea
- Introduceti cearsaful murdar in sac
- Intindeti bine cearsaful de pat, eventual musamaua si aleza si fixati sub saltea

B. La pacientul care nu se poate ridica
(se foloseste schimbarea in lungime)
- Rulati cearsaful de pat intr-o singura directie, pe dimensiunea mare (lungime)
- Asezati materialele pe scaune ca si in cazul precedent
- Spalati mainile si imbracati manusi
- Indepartati cearsaful murdar de sub saltea
- Intoarceti pacientul in decubit lateral sprijinindu-1 sub axila, sub umeri si la nivelul genunchilor

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.




PROCEDURA OPERATIONALA Editia : 1
PRIVIND ASIGURAREA SI INLOCUIREA .
SPITALUL DR PERIODICA A LENJERIEL Revizia: 0 .
KARL DIEL Nr. de exemplare : ...
JIMBOLIA
Cod PO: Cod Ind:04.04.01.01 | Pagina 10 din 12
Exemplar nr. 1

- Trageti perna spre marginea patului si asezati-0 sub capul acestuia

- Rugati persoana care va ajuta sa sprijine pacientul sustineti-1 amandoua

- Rulati cearsaful murdar pana langa pacient si derulati cearsaful curat avand grija sa fie bine pozitionat
pentru a putea fi fixat la capete si pe laturi

- Aduceti pacientul in decubit dorsal apoi in decubit lateral pe partea opusa sprijinind capul pe antebrag

- Trageti perna sub capul pacientului

- Continuati rularea cearsafului murdar si derularea celui curat

- Introduceti cearsaful murdar in sac

- Aduceti pacientul in decubit dorsal

- Intindeti bine cearsaful curat si fixati la capete si pe margini executand coltul

- Schimbati fata de perna

Schimbarea cearsafului plic in ambele situatii

- Asezati cearsaful cu patura deasupra pacientului incat marginea liberd de desubt sd fie sub barbia
bolnavului, iar cea de deasupra sa fie orientatad spre picioarele pacientului

- Rugati pacientul sau o alta persoana sa tind marginea cearsafului sub barbia acestuia . - Asezati-va de o
parte a patului, iar ajutorul de cealalta

- Prindeti cu mana dinspre capul pacientului coltul liber al cearsafului curat, iar cu cealaltd pe cel al
cearsafului murdar

- Cu o miscare rapida, sincronizatd, intindeti cearsaful curat impreund cu patura si/sau invelitoarea si
indepartati-1 pe cel murdar

- Introduceti cearsaful murdar in sac

- Verificati daca cearsaful de pat si lenjeria de corp sunt bine intinse

Efectuati pliul de confort la picioarele pacientului si eventual fixati sub saltea, sa nu alunece

8.2 . Documente utilizate:

Lista si provenienta documentelor
- Grafic de circulatie a documentelor

Continutul si rolul documentelor
Continutul documentelor este prezentat in anexele la prezenta procedura .
Circuitul documentelor

8.3. Resursele necesare:
Resurse materiale:
- conform Necesarului de materiale - stabilit.
Resurse umane:
- conform organigramei institutiei.
Resurse financiare:
Planificarea activitatilor se realizeaza pe baza Bugetului de venituri si cheltuieli.

Determinarea fondurilor necesare se face anual - in trimestrul I al anului in curs pentru anul
urmator .
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9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii

Responsabil de proces = infirmiera de salon

Echipa de proces

sectie

10. Anexe, inregistrari, arhivari:-
- programul de schimbare saptamanala a lenjeriei;

= infirmiere + asistent medical de salon + asistent sef sectie + medic sef

11. Cuprins:
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei in cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupd 2
caz, areviziei in cadrul procedurii operationale:
2. Situatia editiilor si a reviziilor 1n cadrul editiilor procedurii operationale 2
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau , dupa caz, revizia 2
din cadrul editiei procedurii operationale
4, Scopul procedurii operationale 3
S. Domeniul de aplicare a procedurii operationale 3
6. Documente de referinta ( reglementari) aplicabile activitatii procedurate 3
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala: 4
8. Descrierea procedurii operationale 7
Q. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitagii 11
10. Anexe, Inregistrari, arhivari 11
11. Cuprins 12
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1.  Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei
Elementel'e.prlvmd . Numele si prenumele Functia Data Semnatura
responsabilii /operatiunea

1.1 |Elaborat : Dr. Badaluta Liliana Medic CPCIN | 27.11.2015

1.2 |Verificat : Dr. Ferdean Nicolae Cristian |Dir. medical 27.11.2015

1.3 |Aprobat : Ec. Cirlig Daniela Manager spital | 27.11.2015

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Editia, sau dupa caz, revizia in | Componenta | Modalitatea Data (.16 la care se aphga ..
o L . prevederile editiei sau reviziei
cadrul editiei revizuita reviziei M
editiet
2.1 |Editial Cap.10 actualizare 05.12.2015
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul
edifiei procedurii operationale:
Scopul | Exemplar | Compartiment Functia Nume si Data Semnatura
difuzarii nr. prenume primirii
3.1. | informare CD Manager Ec. Cirlig
Spital Daniela
3.2. | informare CD Director | Dr. Ferdean
Medical Nicolae
Cristian
3.3. | informare CD Director | Ec.Buciuman
Financiar Adriana
Contabil
3.4. | aplicare chirurgie Asistent Ujupan
generala sef Gabriela
3.5. | aplicare medicina Asistent As. Dema
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interna sef Corina
3.6. | aplicare obs- Asistent Duminica
ginecologie coordonat Geta
or
3.8. | aplicare pediatrie As. Fuhr Codruta
Coord.
3.9. | aplicare pneumologie Asistent Ordodi
sef Melinda
3.10. | aplicare laborator As. sef Salamon
analize Mihaiela
medicale
3.11. | informare CPCIN medic Dr.Badaluta
Liliana
3.12. | aplicare boli cronice As. Cojocaru
Coord. Ciprian
3.13. | aplicare bloc operator Asistent Ujupan
sef Gabriela
3.14. | informare radiologie medic Dr.Bozdoc
loan
3.15. | informare farmacie farmacist | Farm. Hajas
Saftencu
Virginia
3.16. | aplicare ambulator Asist. Cirlig Diana
coordonat
or
3.17. | informare administrativ | administra Boldor
tor Augustin
3.18. | arhivare Birou mgt. al | economist | Ec.Roman
calitatii Raluca

4. Scopul procedurii operationale:

4.1.Prezenta procedura are drept scop:
e descrierea modului de curatenie si dezinfectie in general in spital;
e mentinerea unui mediu curat si bine aerisit cu reducerea riscului de IN (infectie
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nosocomiala

5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale
5.1. Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura operationala:
Procedura se aplica in toate sectiile spitalului si in cabinetele de consultatie

5.2. Listarea compartimentelor/cabinetelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale
activitatii procedurate; listarea compartimentelor/cabinetelor implicate in procesul activitatii:

- Sectia medicind interna

- Sectia chirurgie generala

- Sectia pneumologie

- Compartiment pediatrie

- Compartiment obstr. Ginecologie
- Compartiment boli cronice
- Ambulatoriu

- Laborator analize medicale
- Radiologie

- Spalatorie

- Bloc alimentar

- farmacie

5.3. Listarea principalelor activititi de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:
Procesele activitatii de management: politica, obiective, planificare;

Procesele activitatii curente: planificare, programare activitate;

Procesele activitatii privind asigurarea de resurse: materiale, financiare, umane;

Procesele activitatii de masurare, monitorizare, analiza: actiuni corective, analiza date.

6. Documente de referinta (reglementiri) aplicabile activititii procedurate:
6.1. Reglementari internationale:

1. Legislatia europeana in domeniul propriu de competenta;

2. Standarde I1SO :
- SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calitatii — principii fundamentale si
vocabular;
- SR EN ISO 9001:2008 Sisteme de management al calitatii — Cerinte;
- SR EN ISO 9004:2010 Sisteme de management al calitatii. Linii directoare pentru
imbunatatirea performantelor ;
- SR CEN/TS 15224:2009 - Servicii de sanatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid
pentru utilizarea standardului EN 1SO 9001:2000;
- SR EN ISO 15189:2007- Laboratoare medicale. Cerinte particulare pentru calitate si
competenta;
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6.2.  Legislatie primara:

- Lege nr. 95 2006 privind reforma in sanatate - actualizata;

- Ordinul MS nr.972/2010, privind aprobarea standardelor de acreditare;

- Ordinul MS nr.261/2007, privind aprobarea Normelor tehnice privind curatenia, dezinfectia
si sterilizarea in unitatile sanitare;

- Ordinul nr.916/2006, privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si control al
infectiilor nozocomiale in unitatile sanitare

- Ordinul 946/2005 - pentru aprobarea Codului controlului intern, cuprinzand standardele de
management/control intern la entitatile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control

- Ordinul MFP nr. 1649/2011 - modificarea si completarea Ordinului MFP nr. 946/2005 -
aprobarea Codului controlului intern, cuprinzand standardele de management/control intern

- Legea 53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

6.3. Legislatie secundara:
managerial,
la entitatile publice;
6.4.

Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitatii publice:

- Regulament de Organizare si Functionare (ROF);

- Regulamente interne (RI)

- alte regulamente interne specifice activitatii procedurate :

- MSMC-02 Manualul Sistemului de Management al Calitatii ;
- PS-4.2.3 Controlul documentelor;

- PS-4.2.4 Controlul inregistrarilor;

Medotologii;
IL specifice

Manual de nursing ;
Protocoale medicale/nemedicale;
Ghiduri specifice;

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala:

7.1.  Definitii ale termenilor:
Nr. Termenul Definitia si / sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
crt.
1. RESPONSABIL DE persoana desemnata sa intervina in caz de expunere ;
PROCES
2. ECHIPA DE PROCES | persoana desemnata sa intervina in caz de expunere + persoana care a
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fost expusa accidental

3. PREZERVARE, pastrarea viabilitatii microorganismelor o durata variabila de timp.
CONSERVARE
4. PROTOCOL ansamblu de proceduri care descriu mai multe procese ce au legaturd

intre ele, specifice unui compartiment / sectii de spital

S. INSTRUCTIUNE DE | prezintd modul de realizarea a unei activitati, subproces.
LUCRU

7.2. Abrevieri ale termenilor:

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt.

1. |SMC Sistemul de Management al Calitatii

2. |RM Reprezentant al Managementului

3. | RSC Responsabil cu Sistemul de Management al Calitatii
4. | PO Procedura operationala

5. MS Ministerul Sanatatii

6. |E Elaborare

7. |V Verificare

8 |A Aprobare

9. | Ap. Aplicare

10. | Arh. Arhivare

8. Descrierea procedurii operationale:

8.1 Generalitati:

Curatenia:-metoda de decontaminare a suprafetelor,obiectelor si tequmentelor prin care se
indeparteaza odata cu praful si substantele organice si o parte din microorganisme (95%-98%),utilizand
detergenti, produse de intretinere si curatenie

Dezinfectia:-metoda de distrugere a microorganismelor patogene de pe suprafete ,obiecte si
tegumente utilizind dezinfectantul si antisepticul(99,99%)

Tipuri de curatenie :
1.zilnica
2.periodica(dupa dizinfectia ciclica sau 1/luna)-curatenie generala

Curatenia
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Aplicarea rationala a metodelor de curatenie a incaperilor, suprafetelor si obiectelor poate realiza o
decontaminare de 95 — 98%, foarte apropiata de cea obtinuta dintr-o dezinfectie eficace.
Curatenia are avantajul ca actioneaza asupra tuturor microorganismelor.
Metodele folosite pentru curatenie sunt: spalarea, stergerea, aspirarea, perierea etc

Spalarea
Spalarea consta in antrenarea prin udare si indepartarea pulberilor si substantelor organice. Puterea

de spalare depinde de capacitatea de udare. Spalarea se realizeaza prin folosirea de apa calda si substante
tensioactive. Spalarea trebuie urmata de clatire abundenta.

Stergerea
Stergerea umeda a suprafetelor (lambriuri, mobilier, etc) realizeaza indepartarea

microorganismelor. Se utilizeaza pentru mentinerea curateniei in intervalele dintre spalari.
Conditii de eficacitate a stergerii:

- utilizare de carpe (stergatoare) curate

- umezirea lor cu solutii cu detergent proaspete

- schimbarea fercventa a carpelor si apei de stergere

- dezinfectia si uscarea carpelor si a recipientelor dupa folosire

Alte metode de curatenie: se poate efectua maturatul sau periatul umed dar sunt metode cu eficacitate
redusa.

Nu se recomanda maturatul uscat sau scuturatul in incaperi.

Curatenia in incaperi trebuie intotdeauna asociata cu aerisirea.

Ustensilele si materialele de curatenie se depoziteaza in conditii igienice.

Curatenia este utilizata in mod obisnuit ca metoda de decontaminare profilactica.

Dezinfectia

Este metoda de decontaminare prin care se urmareste distrugerea in proportie de 99,99% in mediul
inconjurator a formelor vegetative a microrganismelor in scopul prevenirii infectiilor.

Dezinfectia se aplica intotdeauna dupa curatenia in prealabil a tuturor suprafetelor.

In orice activitate de dezinfectie trebuie sa se aplice masurile de protectie a muncii pentru a
preveni accidentele si intoxicatiile.

Dezinfectia in spital utilizeaza in principal agenti chimici, substante cu efect antimicrobian
nespecific (dezinfectant — substanta aplicata numai pe suparafete inerte — este toxica si iritanta;
antiseptic — poate fi aplicat pe tegument, mucoase, plagi). Uneori aceeasi substanta in solutie diluata
este antiseptic, iar in solutie mai concentrata este dezinfectant.

Decontaminarea echipamentelor medicale si a suprafetelor de lucru intra in resposabilitatea
peronalului autorizat pentru expolatarea echipamentelor si a asistentilor responsabili cu faza preanalitica.

Personalul care utilizeaza in mod curent dezinfectantele este instruit cu privire la utilizarea si
gestionarea substantelor dezinfectante, precum si in ceea ce priveste masurile de protectie a muncii si de
prim ajutor.

Efectuarea curateniei si dezinfectiei

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR. KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.




PROCEDURA OPERATIONALA | Editia: |
SPITALUL PRIVIND CURATENIA SI DEZINFECTIA | Revizia: 0
DR. KARL DIEL iN SECTIE Nr. de exemplare : ...
JIMBOLIA
Cod PO: Cod Ind: 04.05.01.01 | Pagina 8 din 28
Exemplar nr. 1

In Spitalul DR. KARL DIEL JIMBOLIA, curatenia se efectueaza zilnic la inceputul si la sfarsitul
activitatii si ori de cate ori este nevoie. Personalul care realizeaza curatenia poarta halat si manusi de
unica folosinta, deoarece vine in contact cu produse biologice potential infectioase si toxice. Dupa
curatenie se va efectua dezinfectarea suprafetelor de lucru, a pavimentelor si a peretilor cu substante
dezinfectante .

Regula de zi cu zi este ca in spital sa existe in mod permanent ingrijitoare de curatenie (femeie de
serviciu). Ingrijitoarea poate interveni intr-un sector de lucru in timpul activitatii, dar numai la cererea si
sub supravegherea responsabilului de analiza care decide intinderea si regulile interventiei de curatenie.
De exemplu, externarea unui pacient dintr-un salon cand trebuie facuta curatenie la patul pacientului
externat, schimbata lenjeria, dezinfectata toaleta, etc. Pentru alte situatii de urgenta este important ca
ingrijitoarea sa nu faca decat ceea ce i se cere in mod expres.

Igienizarea, curatenia si dezinfectia in cadrul Spitalului DR. KARL DIEL JIMBOLIA se
realizeaza in baza unui grafic de curatenie (saptaminal si lunar) elaborat de asistenta sef de sectie ,
aprobat de Directorul medical si CPCIN in conformitate cu cerintele normelor sanitare si antiepidemice
in vigoare. Graficul include operatiunile cu frecventa zilnica, saptamanala si lunara, precum si
responsabilitatile pentru executie si control.

Zilnic se va efectua :
- saloane, coridoare, sala de masa, club, cabinete medicale, farmacie, etc.
- paviment : maturare umeda, spalare cu detergent, dezinfectie
- pereti verticali (zona de contact cu mainile) : spalare cu detergent, dezinfectie
- holuri, lift : maturare umeda, spalare cu detergent, dezinfectie
- grupuri sanitare : spalare cu detergent, dezinfectie

Saptamanal se va efectua spalarea cu detergent si dezinfectia usilor, peretilor, geamurilor.
Saptamanal, se va programa cel putin cate un salon pentru curdtenie/dezinfectie generald. Salonul va fi
eliberat de pacienti si se vor aplica metodele de curdtenie generald iar dezinfectia se va face cu solutie de
Virkon.

Lunar se va efectua spalarea cu detergent si dezinfectia plafoanelor si corpurilor de iluminat.
In functie de tipul dezinfectantelor folosite se iau masuri specifice de precautie pentru evitarea
accidentelor astfel :

- substantele dezinfectante se folosesc numai pentru suprafetele pentru care sunt indicate

- in functie de natura substantei dezinfectante se evita contactul cu pielea, mucoasele, ochii; in
caz de accident se spala din abundenta cu apa.

- produsii pe baza de diclorizocianurat de sodiu(substanta pe baza de clor activ) sunt utilizati
pentru dezinfectia generala a suprafetelor, a instrumentarului, pipete, ustensile de laborator,
dezinfectie HIV, dezinfectia suprafetelor ce vin in contact cu alimentele.

- diclorizocianurat este un oxidant puternic, nu este combustibil, dar mareste combustia altor
substante reactionand violent cu acestea si favorizand producerea focului si a exploziei ;
substanta se descompune la caldura, iar in contact cu apa provoaca vapori de monoxid de
carbon si emisie de clor ; produsii sunt iritanti pentru piele si ochi, cai respiratorii, iar ingestia
produce efecte caustice asupra tubului digestiv.Solutia este ,instabila”(trebuie obligatoriu

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR. KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.




PROCEDURA OPERATIONALA | Editia: |
SPITALUL PRIVIND CURATENIA SI DEZINFECTIA | Revizia: 0
DR. KARL DIEL iN SECTIE Nr. de exemplare : ...
JIMBOLIA
Cod PO: Cod Ind: 04.05.01.01 | Pagina 9 din 28
Exemplar nr. 1

preparata extemporaneu) actioneaza in conditii de curatenie(este inactivata de materia
organica)

- in timpul manipularii sunt interzise : consumul de alimente, bauturi, fumatul

- in timpul lucrului se foloseste echipament de protectie : halat, manusi, masca

Pentru verificarea eficientei curateniei si dezinfectiei se executa periodic control bacteriologic pentru
aer, suprafete si podele prin laboratorul propriu.

Fiecare sectie/compartimente/serviciu medical 1si va defini zonele de curatenie si pentru fiecare zona se
folosesc seturi distincte de materiale de curatenie.

Pentru realizarea curateniei personalul va respecta codul culorilor pentru materiale de curatenie,
respectiv:

a. LAVETE:

- Rosii — se vor utiliza in grupuri sanitare pentru vas WC si pisoare

- Verzi —se vor utiliza pentru noptiere/obiecte de mobilier din saloane

- Galbene- se vor utiliza pentru faiantd/pereti, lavoar, baterie lavoar, cazi de dus, oglinzi
Albastre — se vor utilize pentru pervaze, paturi, usa, geamuri
Fiecarui tip de culoare de laveta ii corespunde o galeata de 5 | de aceeasi culoare cu solutiile de spalare
preparate.
Dupa fiecare obiect curatat laveta se spala.

b. GALETI
- Rosii — pentru solutiile preparate pentru spalarea pavimentelor
- Albastre — pentru apa de clatit mopul

c. MOPURI
- Galbene pentru saloane, holuri, coridoare, lift
- Albastre pentru cabinete, birouri, vestiare
- Rosii pentru cabinete de consultatii, bloc operator, sala de nastere, sterilizare, grupuri , sector
nou nascuti, sanitare pacienti, AT, transfuzie
- Verzi pentru oficii alimentare, sala de mese

CURATENIA SI DEZINFECTIA SUPRAFETELOR

1.Curatenia si dezinfectia pavimentului

2.Curatenia si dezinfectia suprafetelor verticale(pereti vopsiti in ulei,pereti cu faianta,pereti cu tapet
lavabil ,geamuri)

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR. KARL DIEL JIMBOLIA, document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.




PROCEDURA OPERATIONALA | Editia: |
SPITALUL PRIVIND CURATENIA SI DEZINFECTIA | Revizia: 0
DR. KARL DIEL iN SECTIE Nr. de exemplare : ...
JIMBOLIA
Cod PO: Cod Ind: 04.05.01.01 | Pagina 10 din 28
Exemplar nr. 1

3.Curatenia si dezinfectia pe hol, coridoare,scari ,in vestiare

4.Curatenia si dezinfectia grupurilor sanitare(chiuvete,cazi de baie,dus,wc-uri,pisoare,bideuri)
5.Curatenia si dezinfectia saloanelor

6.Curatenia si dezinfectia salilor de tratament

Tehnici :
a).Curatenia si dezinfectia paviment
-aerisirea incaperilor
-maturatul umed
-spalarea cu detergent
-clatirea
-aplicarea dezinfectantului cu respectarea timpului de contact in functie de recomandarile
producatorului

b).Curatenia si dezinfectia suprafetelor verticale
-aerisirea incaperilor
-stergerea umeda sau spalarea acestora cu detergent(unde sunt pete de murdarie)
-aplicarea de dezinfectant

c).Curatenia si dezinfectia pe hol ,coridoare ,scari si in vestiare

-aerisirea

-maturatul umed(daca este cazul)

-spalarea cu detergent a pavimentului ,

-clatirea

-stergerea umeda cu detergent —dezinfectant a balustradei ,obiectelor de mobilier,a
peretilor la nivelul zonelor de contact,a pervazurilor,rama ferestrelor

-stergerea de praf a plafonului

-aerisirea ,curatenia ,dezinfectia in vestiare(maturatul umed,spalarea cu detergent a
pavimentului,stergerea umeda a vestiarelor,aplicarea dezinfectantului,stergerea de praf a peretilor ,a
pervazurilor,plafonului,dezinfectia si detartrarea grupurilor sanitare)

d).Curatenia si dezinfectia grupurilor sanitare
-se curata faianta de pe pereti
-Se curata obiectele sanitare
-se clateste
-se aplica solutia dezinfectanta
-detartrare in functie de duritatea apei

e).Curatenia si dezinfectia in saloane

-aerisirea incaperilor

-maturatul umed

-stergerea umeda a mobilierului,eventual spalare daca prezinta urme vizibile de murdarie
urmata de dezinfectie
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-stergerea prafului de pe pervazuri,plinte,plafon

-stergerea,spalarea,dezinfectia obiectelor sanitare utilizate de pacienti

-spalatul pavimentului cu detergent

-clatirea acestuia

-aplicarea solutiei dezinfectante cu respectarea timpului de contact si a concentratiei de
lucru

-patul bolnavului trebuie sa fie intotdeauna curat, schimbata lenjeria de pat si corp ori de
cite ori este nevoie ,dar nu mai mult de 3 zile.

-colectarea lenjeriei se face in saci de rufe murdare,nu se depoziteaza pe sectie mai mult
de 24h

-transportul la spalatoria spitalului se face cu caruciorul de rufe murdare (se spala si se
dezinfecteaza dupa utilizare)

-ridicarea rufelor curate de la salatorie se face dupa un program afisat la spalatorie

-depozitarea lenjeriei curate se face in locuri bine aerisite ,fara umezeala,bine igenizate si
fara prezenta vectorilor

-deseurile menajere trebuiesc indepartate zilnic
-noptierele trebuie verificate zilnic si indepartate eventualele resturi alimentare

f).Curatenia si dezinfectia in salile de tratament , consultatii, explorari functionale si laborator

-aerisirea incaperii

-Se curata si se dezinfecteaza toate suprafetele si obiectele din incapere incepind cu cele mai
putin murdare si se termina cu cele foarte murdare(cutiile pentru deseuri)

-stergerea prafului de pe pervazuri ,pereti ,plafon

-nu se admit ghivece cu flori si flori taiate in incapere

-spalarea si dezinfectia mesei pentru tratament si a meselor din laborator intra in sarcina
asistentelor si trebuie realizata ori de cite ori este nevoie

-spalatul pavimentului
-aplicarea solutiei dezinfectante
-cutiile pentru deseuri periculoase nu trebuie depozitate mai mult de 48h pe sectie

e atentie !respectati precautinile universale cu reducerea accidentelor vizavi de manipularea
acestora

e atentie !In orice moment trebuie sa cunoasteti denumirea dezinfectantului
utilizat,concentratie si timp de contact.

e Respectati intocmai timpii de curatenie si dezinfectie cu efectuarea celor 2 operatiuni
ori de cite ori este nevoie.

Intotdeauna un mediu curat bine intretinut inseamna prevenire si control al infectiilor

intraspitalicesti, intervenindu-se asupra celui de al2lea factor al procesul Epidemilogic (cai si mod
de transmitere)
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8.2 . Documente utilizate:

Lista si provenienta documentelor
- Grafic de circulatie a documentelor

Continutul si rolul documentelor
Continutul documentelor este prezentat in anexele la prezenta procedura .
Circuitul documentelor

8.3. Resursele necesare:
Resurse materiale:
- conform Necesarului de materiale - stabilit.
Resurse umane:
- conform organigramei institutiei.
Resurse financiare:
Planificarea activitatilor se realizeaza pe baza Bugetului de venituri si cheltuieli.

Determinarea fondurilor necesare se face anual - in trimestrul I al anului in curs pentru anul
urmator .

9. Responsabilititi si raspunderi in derularea activitatii
Responsabil de proces = infirmiera si ingrijitoarea de curatenie de salon
Echipa de proces = Medicul curant + Medicul sef de sectie + medical epidemiolog

10. Anexe, inregistrari, arhivari:

PROGRAM CURATENIE ZILNIC

PROGRAM CURATENIE LUNAR

UTILIZAREA SUBSTANTELOR DEZINFECTANTE SI ANTISEPTICE
CRITERII DE UTILIZARE A DEZINFECTANTILOR

CRITERIILE DE UTILIZARE SI PASTRARE A ANTISEPTICELOR
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11.  Cuprins:
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei in cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa 2
caz, areviziei in cadrul procedurii operationale:
2. Situatia editiilor si a reviziilor 1n cadrul editiilor procedurii operationale 2
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau , dupa caz, revizia 2
din cadrul editiei procedurii operationale
4. Scopul procedurii operationale 3
5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale 4
6. Documente de referinta ( reglementari) aplicabile activittii procedurate 4
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati In procedura operationala: 6
8. Descrierea procedurii operationale 6
9. Responsabilititi si rdspunderi in derularea activitatii 12
10. Anexe, inregistrari, arhivari 13
11. Cuprins 13
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UTILIZAREA SUBSTANTELOR DEZINFECTANTE SI ANTISEPTICE
DENUMIRE UTILIZARE | APLICARE DILUTIE Protocol de lucru
BICLOSOL
Dezinfectia suprafetelor cu | Se curata murdaria
grad mic de contaminare grosiera Tnainte de
(1tb/10 1 apa- timp de dezinfectie. Se
actiune 15 minute): tterge suprafata cu
- Pardoseli, scari, | carpa/mopul
parapeti, usi inmuiate 1n
- Obiecte sanitare | substanta
- Mese de operatii, | dezinfectanta sau
Prin stergere paturi, prin sprayere.
. . ( se foloseste carucioare, Suprafetele care
dezinfectia . n IO
numal manere de intra in contact cu
sup rafe‘;elor dizolvat in transport bolnavi | alimentele se spala
(perei, apd) - Mese de lucru cu apa.
pavimente,
gazlrjlf)t:::e) De;infectia de nivel Tnalt ( | Se cgré‘;é mprdéria
ustensile de actiune sporicida) —( 1 tb grosiera inainte de

Dezinfectant sub
forma de tablete
efervescente a

3,3 gr/tb cu actiune
bactericida,
fungicida, virucida,
sporicida

lucru, mese de
lucru (inclusiv
cele pe care se
proceseaza
alimentele),
vesela,
tacamuri,
echipamente,
recipient de
preparare a
mancarii sau
bauturii),
lenjerie

/31apdsaultb/21apa—

timp de actiune 60 min )

- Sali de operatii

- Sali de nastere

- Cabinet de
consultatii
chirurgicale

- Sali de primire
urgente

dezinfectie. Se
tterge suprafata cu
carpa/mopul
inmuiate 1n
substanta
dezinfectanta sau
prin sprayere.
Suprafetele care
intra in contact cu
alimentele se spala
cu apa.

Dezinfectia suprafetelor
contaminate cu fluide (1
tb/I- timp de actiune 30
min)
- Sange, puroi,
saliva

Se acopera
suprafata infectata
cu o carpad inmuiata
in substanta
dezinfectanta.
Stergeti dupa
operatie i aruncati
carpa in cutia cu
deseuri
contaminate.
Stergeti cu o carpa
umeda cu
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dezinfectant si in
final cu o carpa
umeda. Purtati
manusi de
protectie.

Ustensile infectate
(1tb/10I- timp de actiune

Se imerseaza
ustensilele in

lenjeriei albe (2tb/10I-
timp de actiune 15 min.)

15 min.) solutie si dupa
- Termometre timpul de actiune se
- Articole de spala cu apa de la
toaletd robinet
Dezinfectia/albirea Se imerseaza in

solutie si in timpul
de actiune sau
Direct peste rufe in
rotativa masinii de
spalat automata

Oua (1 th/10 I- timp de
actiune 5 min)

Se pulverizeaza
solutia pe intreaga
suprafatd a oului
sau stergerea cu
laveta imbibata in
solutie. Se lasa sa
actioneze pana se
usuca. Nu se
recomanda clatirea
cu apa de la robinet

Vesela si tacamuri ,
ustensile bloc alimentar,
oale (1 th/10 I- timp de
actiune 15 min)

Se imerseaza in
solutie si dupa
timpul de actiune se
spald cu apa de la
robinet

Camera frigorifice,
containere, frigidere (1
tb/10 I- timp de actiune 15
min)

Se curata murdaria
grosiera inainte de
dezinfectie . se
sterge/se stropeste
suprafata cu sol.
Dezinfectanta .
suprafetele care vin
in contact direct cu
alimentele se spala
cu apa.
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Cantitatea de Timpul de
solutie de lucru ce se |expunere este de
aplica este de 250-500 | 30-60 minute, dupa
ml/mp, in cazul | care  solutia  se
suprafetelor neabsorbante | spald. Produsul se
si de 500-750 ml 1n cazul | utilizeaza in
suprafetelor absorbante. incaperi
corespunzator
ventilate. Se
utilizeaza  solutii
proaspat preparate
CLORURA DE
VAR
Dezinfectant sub Dezinfectia Se aplica Concentratia de lucru este | Timp de actiune 3-
forma de pulbere cu | grupurilor dizolvat 10-20% (1 kg-2 kg/10 | 24 ore

actiune bactericida,
fungicida

sanitare, fose
apa menajera

apa)

Clorura de var se utilizeaza
pentru dezinfectarea si
igiena mediului
(dezinfectarea
suprafetelor). De
asemenea, se utilizeaza
pentru albire si decolorare.
Se aplica pe suprafata care
se dezinfecteaza si se lasa
sa actioneze intre 3- 24
ore, dupa care se
limpezeste. In functie de
suprafata care se
dezinfecteaza, se poate
aplica o cantitate mai mare
sau mai mica de clorura de
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var.
CLORAMINA
Dezinfectant sub Dezinfectie Se aplica Suprafete ( pereti, Se aplica pe
forma de pulbere cu | suprafete, dizolvat prin | pavimente )- concentratia | suprafetele curatate
actiune bactericida, | grupuri sanitare, | stergere sau | de lucru este de 100 gr-300 | in prealabil prin
fungicida, virucida, | spalatorii, bloc | pulverizare | gr/10 1 apa. pulverizarea
microbacteriala, alimentar, timp de actiune 30-60 produsului in cazul
tuberculocidala) farmacie, min. suprafetelor mari,
laborator, sau prin stergere in
vesela, lenjerie cazul suprafetelor
mici. Cantitatea de
solutie de lucru ce
se aplica este de
300-500 mi/mp.
Lenjerie, echipamente de | Se inmoaie in
protectie — concentratia de | solutia de lucru. Se
lucru este de 150 gr/10 | lasa sa actioneze.
apa. Se spala
Timp de actiune 30-60 min
Obiecte ( sticla, portelan, Se imerseaza in
plastic, termometre, veseld | solutia de lucru. Se
) — concentratia de lucru lasa sa actioneze.
este de 150 gr/5 1 apa. Se spala
Timp de actiune 30-60 min
Sticlarie de laborator — Se imerseaza in
concentratia de lucru este | solutia de lucru. Se
de 200 gr/10 1 apa lasd sa actioneze.
Timp de actiune 30-60 min | Se spala
DESOGEN S
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Dezinfectant sub
forma de lichid
concentrat cu actiune
bactericida,
fungicida, virucida,
microbacteriald)

Dezinfectant
pentru suprafete
si instrumentar
medical

Se aplica
prin stergere
sau
pulverizare,
dizolvat

Dezinfectia suprafetelor cu
grad mic de contaminare
- Pardoseli, scari, parapeti,
usi, saloane, sali de
asteptare, cabinet,
laboratoare
- Obiecte sanitare
- Mese de operatii,
paturi,
carucioare,
manere de
transport bolnavi,
plosti,
- Mese de lucru

Utilizare
- ptr. nivel scazut
dezinfectie 25 ml/10 1 apa-
timp de actiune 30 minute
- Ptr. nivel mediu
de dezinfectie —
50 ml/10 I apa-
timp de actiune
15-30 min
- Ptr. nivel inalt
de dezinfectie-
100 ml/10 1 apa ),
timp de actiune
60 min
- Pentru imersie
instrumentar —
100 ml-10 1 apa,
timp de actiune
60 min

Se curata murdaria
grosierd Tnainte de
dezinfectie. Se
sterge suprafata cu
carpa/mopul
inmuiate 1n
substanta
dezinfectanta sau
prin pulverizare.
Suprafetele care
intra in contact cu
alimentele se spala
cu apa din
abundenta. La
dezinfectia
suprafetelor prin
pulverizare norma
de consum este de
10 ml solutie/1 mp.
Ulterior operatiei
de dezinfectie
aerisifi bine
incdperile!

Dezinfectia de nivel inalt (
actiune sporicida) —( 100
ml/10 1 apa — timp de
actiune 60 min )
- Sali de operatii
- Sali de nastere
- Cabinet de
consultatii
chirurgicale

Se curata murdaria
grosiera inainte de
dezinfectie. Se
sterge suprafata cu
carpa/mopul
inmuiate 1n
substanta
dezinfectanta sau
prin pulverizare.
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- Sali de primire
urgente

Suprafetele care
intrd in contact cu
alimentele se spala
cu apa.

Dezinfectia suprafetelor
contaminate cu fluide
- Sange, puroi,
saliva
Utilizare
- ptr. nivel scazut
dezinfectie 25
ml/10 1 apa- timp
de actiune 30
minute
- Ptr. nivel mediu
de dezinfectie —
50 ml/10 I apa-
timp de actiune
15-30 min
- Ptr. nivel inalt
de dezinfectie-
100 ml/10 1 apa ),
timp de actiune
60 min

Stergeti suprafata
infectata cu o laveta
inmuiata in solutie
dezinfectanta sau
pulverizati solutia
dezinfectanta peste
suprafata
contaminata. Lasati
sd actioneze si apoi
stergeti cu o laveta
umeda. umeda.

Ustensile infectate (100
ml/10 1 apa- timp de
actiune 60 min.)
- Diverse obiecte
de mic inventor
- Sticlarie de
laborator

Se imerseaza
ustensilele in
solutie si dupa
timpul de actiune se
spald cu apa de la
robinet sau apa
sterild

Instrumentar medical din
categoria critice din orice
tip de material
-100 ml/10 1 apa, timp de
actiune 60 min

Instrumentarul va fi
sterilizat ulterior
dezinfectiei.

Se imerseaza
instrumentarul in
solutie si dupa
timpul de actiune se
spald cu apa sterila
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Dezinfectia suprafetelor si | Se aplica solutia
aeromicroflorei ( prin prin pulverizare.
pulverizare) in focare Operatiunea se face
epidemiologice inainte de | n absenta
instituirea masurilor de persoanelor din
curatare sau curatenic incaperi si , dupa
timpul de actiune
- 100 ml/10 1 apa, | este urmata de
timp de actiune aerisire.
60 min
VIRKON

Dezinfectant sub
forma de pulbere cu
actiune pe virusuri,

Dezinfectant
pentru suprafete
si echipamente,

Se aplica
prin stergere
Sau

Se foloseste dilutia
100 gr/10 1 apa

Virkon contine un
marker de culoare
pentru

bacterii si fungi mobilier, pulverizare, | Dezinfectia de rutina a monitorizarea

bucatarii, dizolvat suprefetelor de contact. gradului de activare

grupuri sanitare * Dezinfectia al solutiei (5-7 zile
echipamentelor din jurul de la
pacientului. activare, pana cand
« Curatarea si dezinfectia solutia se
zonelor clinice critice, cum | decoloreaza).
ar fi: blocuri operatorii, Solutia de Virkon
UPU este eficace si in
* Dezinfectia de rutina a mediu murdar
zonelor de cazare, a permitand curatarea
toaletelor, bailor, sl dezinfectia intr-
bucatariilor un singur pas,
 Decontaminarea datorita tolerantei la
echipamentelor de materia organica.
laborator: bancuri de lucru, | Virkon poate fi
centrifugi, birouri, aplicat direct pe
recipiente de golire a extravazatele
pipetelor, etc. corporale, Inclusiv
* Dezinfectia urina, pentru o
extravazatelor corporale. dezinfectie rapida

inaintea
indepartarii lor.
STERANIOS

Dezinfectant Prin imersie, | Se poate folosi in dilutie: Se amesteca

ptr. sterilizarea | stabilitatea 500 ml/10 1 apa lichidul concentrate

larece a solutiei 28- | Sau Cu cantitatea de
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instrumentarului | 30 zile 500 ml/5 1 apa apa. La 15 minute
endoscopic si a dupa realizarea
materialelor amestecului solutia
termosensibile este gata de
utilizare. Se
introduce
dispozitivul
medical in baie (
dup ace acesta a
fost curatat, clatit,
uscat). Durata de
actiune este de 60
minute. Testul de
sterilitate se
efectueaza la
fiecare utilizare
ZHIVAHEX Dezinfectant Prin Se foloseste ca atare Se aplica prin
pentru pulverizare pulverizare, se lasa
dezinfectare sa actioneze 5
echipamente minute. Lichidul in
medicale, exces se sterge cu
dispositive, un servetel de unica
suprafete folosinta
DISMOZON Dezinfectant Prin Intre 5g si 40 g/ functie de | Se aplica prin
pentru suprafete | nebulizare riscul suprafetei de nebulizare, pentru
si/sau dezinfectat dezinfectia
stergere terminald in zonele
umeda cu risc crescut: bloc
operator, sali de
nastere, saloane
ATI, sterilizari, se
lasa sa actioneze
intre Sminsi 1 h
functie de riscul
identificat.
OXISEPT Sterilizarea Prin imersie | 20 gr/I Se prepara solutia
chimicd a de lucru si se
instrumentarului imerseaza
, dispozitive dispozitivele
medicale, medicale care
sticlarie inainte au fost
spalate. Se lasa sa
actioneze 15 min.
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Dispozitivele se
clatesc cu apa dupa
setrilizare si se
introduc In pungi
sterile. Solutiaare
stabilitate 24 ore.

NOTA. Ambalajele care au continut substante dezinfectante au regim de deseuri periculoase se
transport in incaperea special amenjata pentru depozitarea temporara a deseurilor in vederea
elimindrii finale de catre SC STERYCICLE SRL.

COD DE DESEU: 18 01 07 - chimicale,(Produse chimice organice i anorganice nepericuloase (care
nu necesita etichetare specificd), dezinfectanti (hipoclorit de sodiu slab concentrat, substante de curatare
etc.), solutii antiseptice
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UTILIZAREA SUBSTANTELOR DE CURATENIE
DENUMIRE UTILIZARE
SAPUN LICHID DE MAINI | Se utilizeazi ca atare la spilatul mainilor.

Detergent pentru gresie si
faianta, inclusiv sifoane de

Se utilizeaza in dilutia specificatd pe ambalaj.( aprox 100-120 ml/10 |
apa).

scurgere
Detergent pentru pardoseli Se utilizeaza in dilutie cu apa. Se aplica cu mopul. Nu necesita clatire.
Detartrant Pentru grupuri sanitare, obiecte sanitare. Se aplica direct pe zona

supusa curatirii. Se lasa sa actioneze 10 min si se clateste.

Detergent pentru vesela

Se utilizeaza ca atare cu ajutorului unui burete sau diluat. Vesela se
clateste bine dupa utilizare

INTOCMIT : DEMA CORINA - asistenti sefd unitate
VERIFICAT : DR. BADALUTA LILIANA — medic SPCIN

APROBAT : CIRLIG DANIELA — manager

SPITAL DR. KARL DIEL JIMBOLIA
SECTIA

DENUMIRE SPATIU
SECTIA

PROGRAM ZILNIC DE CURATENIE

Data

Numele,
prenumele

Program de
curitenie

Program de Numele si Program de Program de Nume,
dezinfectie prenumele curitenie dezinfectie prenume si

Data
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ingrijitorului si ingrijitorului semnituri
semnitura

INTOCMIT ASISTENTA SEFA/COORDONATOARE
SPITAL DR. KARL DIEL JIMBOLIA
SECTIA

PROGRAM LUNAR DE CURATENIE GENERALA
(spalarea cu detergent si dezinfectia plafoanelor ,corpurilor de iluminat,mobilier, ferestre, usi, pereti,
paviment, echipamente)
Luna /anul

‘ Nr. Crt. ‘ DATA DENUMIREA SPATIULUI /JECHIPAMENTULUI DE CURATAT SI DEZINFECTAT
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CRITERII DE UTILIZARE A DEZINFECTANTILOR
(Art.36 Ord.M.S.nr.261/2007)

1. un produs dezinfectant este utilizat numai in scopul pentru care a fost
autorizat/inregistrat(distrugerea microbilor)

N

de utilizare)

se respecta intocmai indicatiile de utilizare(vezi protocolul de utilizare al produsului)
3. se respecta intocmai concentratia de lucru si timpul de actiune indicate in autorizatie(vezi protocolul
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P e e B o

12.

nu se amesteca niciodata produse diferite

dezinfectantii sunt in general solutii concentrate,sunt necesare astfel dilutii

solutia preparata trebuie facuta in cantitate necesara pentru a putea fi utilizata imediat
solutiile se prepara utilizand un sistem de dozare gradat

se noteaza pe recipient data prepararii solutiei

se respecta intotdeauna durata de utilizare a produsului

. in cazul in care s-au pierdut informatiile cu privire la modul de utilizare al produsului acesta nu se

mai foloseste

. manipularea produselor se face intotdeauna respectand “Precautiunile Universale”(echipament de

protectie)
se pastreaza la loc ferit de lumina si departe de sursa de caldura

CRITERIILE DE UTILIZARE SI PASTRARE A ANTISEPTICELOR
( Artnr.31/0rd.M.S.nr.261/2007)

un  antiseptic  trebuie  folosit numai  pentru scopul pentru care a  fost
autorizat/inregistrat(dezinfectia igienica a mainilor)

se respecta intotdeauna indicatiile de utilizare de pe eticheta produsului(vezi protocolul de
utilizare)

se respecta intotdeauna concentratia si timpul de contact precizate in autorizatie/inregistrare(vezi
protocolul de utilizare)

pe flacon se noteaza data deschiderii si data limita pana la care poate fi folosit(~8 zile daca dupa
fiecare utilizare este inchis si deschis corect)

la fiecare utilizare flaconul trebuie deschis si inchis corect

este interzisa atingerea gurii flaconului in momentul utilizarii

este interzisa transvazarea in alt flacon

este interzisa completarea unui flacon pe jumatate golit

este interzisa amestecarea a doua produse antiseptice diferite

. este interzisa utilizarea succesiva a doua produse antiseptice diferite
. dupa aplicare ,antisepticul nu se indeparteaza prin clatire, se pierde astfel efectul remanent
. se pastreaza numai in flacoanele originale pentru a se evita contaminarea si a nu se pierde

informatiile de pe eticheta produsului
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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei
cadrul procedurii operationale:

Elementel.e‘prlvmd . Numele si prenumele Functia Data Semnatura
responsabilii /operatiunea
1.1 |Elaborat - Dr. Badaluta Liliana Medic SPCIN | 30.12.2014
Verificat - Dr. FERDEAN NICOLAE : i
1.2 CRISTIAN Dir. medical 30.12.2014
1.3 |Aprobat : Ec. CIRLIG DANIELA Manager spital| 30.12.2014

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Data de la care se aplica

Editia, sau dupa caz, revizia in | Componenta | Modalitatea i U L
S N L prevederile editiei sau reviziei
cadrul editiei revizuita reviziei AR
editiel
2.1 |Editial
2.2 |Revizia
3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei
procedurii operationale:
Scopul | Exemplar | Compartiment Functia Nume si Data Semnatura
difuzarii nr. prenume primirii
3.1. | informare CD Manager Ec. Cirlig
Spital Daniela
3.2. | informare CD Director Dr. Ferdean
Medical Nicolae
Cristian
3.3. | informare CD Director | Ec.Buciuman
Financiar Adriana
Contabil
3.4. | aplicare chirurgie Asist. sef Ujupan
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generala Gabriela
3.5. | aplicare medicina Asistent | Dema Corina
interna sef
3.6. | aplicare obs- Assist. Geta
ginecologie coordonat Duminca
or
3.8. | aplicare pediatrie Asistent | Fuhr Codruta
coordonat
or
3.9. |aplicare pneumologie Asistenta Ordodi
sefa Melinda
3.10. | aplicare laborator Asistenta Salamon
analize sefd Mihaiela
medicale
3.11. | aplicare CPCIN medic Dr.Badaluta
Liliana
3.12. | aplicare boli cronice Assist. Ciprian
coordonat Cojocaru
or
3.13. | aplicare bloc operator asistenta Stoia Aura
3.16. | aplicare ambulator Asistenta | Cirlig Diana
coordonat
oare
3.17. | aplicare spalatorie administra Boldor
tor Augustin
3.18. | arhivare birou mgt al economist | Ec.Roman
calitatii Raluca

4. Scopul procedurii operationale:

Procedura stabileste modul de cutare si dezinfectare a principalelor categorii de echipamente medicale.

5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale

5.1. Precizarea (definirea) activititii la care se refera procedura operationala:
Procedura este aplicata de catre personalul sanitar auxiliar din cadrul spitalului
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5.2. Listarea compartimentelor/cabinetelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale
activitatii procedurate; listarea compartimentelor/cabinetelor implicate in procesul activitatii:

in toate sectiile si comp. spitalului

5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:
- Procesele activitatii de management: politica, obiective, planificare;
- Procesele activitatii curente: planificare, programare activitate;
- Procesele activitatii privind asigurarea de resurse: materiale, financiare, umane;
- Procesele activitatii de masurare, monitorizare, analiza: actiuni corective, analiza date.

6. Documente de referinta (reglementiri) aplicabile activititii procedurate:
6.1. Reglementiri internationale:

1. Legislatia europeana in domeniul propriu de competenta;

2. Standarde 1SO :

- SR EN ISO 9000:2006
- SR EN ISO 9001:2008
- SR EN ISO 9004:2001

6.2.  Legislatie primara:

Ordinul MS nr.972/2010, privind aprobarea standardelor de acreditare ale spitalului

Legea nr.95/2006 privind reforma in sanatate-actualizata

Ordin numarul 916/2006 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si control al
infectiilor nosocomiale in unitatile sanitare

6.3. Legislatie secundara:

- Ordinul 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice

- Ordinul MFP nr. 1649/2011 - modificarea si completarea Ordinului MFP nr. 946/2005 - aprobarea
Codului controlului intern, cuprinzand standardele de management/control intern la entitatile
publice;

- Legea 53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Regulament de Organizare si Functionare (ROF);

- Regulamente interne (RI) .

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice:
- MSMC-01
- PS-4.2.3 “Controlul documentelor”
- PS-4.2.4 “Controlul inregistrarilor”
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7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala:
7.1. Definitii ale termenilor:

Termenul

Definitia si / sau, daca este cazul, actul care defineste termenul

RESPONSABIL DE
PROCES

persoana desemnata sa intervina in caz de expunere ;

ECHIPA DE PROCES

persoana desemnata sa intervina in caz de expunere + persoana care a
fost expusa accidental

ACTIVITATEA orice activitate de diagnostic, preventie, tratament, monitorizare si
MEDICALA recuperare a starii de sanatate, care implica sau nu implica utilizarea de
instrumente, echipamente ori aparatura medical
INSTRUCTIUNE DE | prezintd modul de realizarea a unei activitati, subproces.

LUCRU

7.2. Abrevieri ale termenilor:

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt.

1. SMC Sistemul de Management al Calitatii

2. RM Reprezentant al Managementului

3. RSC Responsabil cu Sistemul de Management al Calitatii
4. | PO Procedura operationala

5. MS Ministerul Sanatatii

6. E Elaborare

7. |V Verificare

8. |A Aprobare

9. | Ap. Aplicare

10. | Arh. Arhivare

8. Descrierea procedurii operationale:

Injectomat/infuzomat:
- dezinfectia aparatului propriu-zis prin stergere/pulverizare cu solutie dezinfectanta/ stergere cu
servetele dezinfectante;
- componentele care vin in contact cu pacientul: tubul conector si seringa sunt materiale de unica
folosinta sterile;

Aparatura de ventilatie:
- dezinfectia aparatului propriu-zis prin stergere/pulverizare cu solutie dezinfectanta / stergere cu
servetele dezinfectante.
- componentele care vin in contact cu pacientul: tubulatura pentru ventilatie si filtrul antibacterian sunt
materiale de unica folosinta sterile;
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Aspirator pentru secretii:
- recipientii pentru colectarea secretiilor , se spala si se sterilizeaza,
- tubulatura aspiatorului se dezinfecteaza se spala

Echipamentul pentru resuscitare (balon Ruben si masca faciala):
- dezinfectie
- clatire cu apa;

Aparatura de anestezie:
- dezinfectia aparatului propriu-zis prin stergere/pulverizare cu solutie dezinfectanta / stergere cu
servetele dezinfectante
- componentele care vin in contact cu pacientul: tubulatura pentru anestezie si celelalte dispozitive sunt
materiale de unica folosinta sterile;

Electrocardiograf/ecograf/EEG/videocolposcop/videodermatoscop/audiometru

- dezinfectia aparatului propriu-zis prin stergere cu o laveta imbibata cu solutie dezinfectanta/ stergere
cu servetele dezinfectante

- electrozii care vin in contact cu pielea intacta a pacientului (dispozitive noncritice)- dezinfectie de
nivel mediu prin stergere cu o compresa de tifon imbibata in alcool sanitar / stergere cu servetele
dezinfectante

- sondele care vin in contact cu pielea intacta a pacientului (dispozitiv noncritic)- dezinfectie de nivel
mediu prin stergere cu o compresa de tifon imbibata in alcool sanitar/ stergere cu servetele
dezinfectante

Stetoscop/manseta de la tensiometru/ochelari oftalmologie/lentile
- dispozitive noncritice care vin in contact cu pielea intacta a pacientului- dezinfectie de nivel mediu
prin stergere cu o compresa de tifon imbibata in alcool sanitar / stergere cu servetele dezinfectante

Termometre
- dezinfectie de nivel mediu, prin imersare in solutia dezinfectanta;
- solutia dezinfectanta trebuie preparata zilnic;

Dispozitiv pentru terapie prin caldura de inalta frecventa -terapie cu unde scurte:

- inainte de curatare si dezinfectie dispozitivul trebuie oprit si deconectat de la retea;

- dispozitiv noncritic care vine in contact cu pielea intacta a pacientului- dezinfectie de nivel mediu
prin stergere cu o compresa de tifon imbibata in solutie dezinfectant / stergere cu servetele
dezinfectante

- se recomanda dezinfectanti care au la baza substante precum aldehida, alcoolul sau compusii de
amoniu;

Dispozitiv pentru electroterapie

Prezenta proceduri este proprietate a SPITALULUI DR.KARL DIEL JIMBOLIA document controlat, reproducerea neautorizati fiind interzisi.
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inainte de curatare si dezinfectie dispozitivul trebuie oprit si deconectat de la retea;

dispozitiv noncritic care vine in contact cu pielea intacta a pacientului- dezinfectie de nivel mediu
prin stergere cu o compresa de tifon imbibata in solutie dezinfectant/ stergere cu servetele
dezinfectante;

pentru electrozii plati se utilizeaza capace cu bureti inmuiati in apa; inainte de prima folosire, se
clatesc capacele cu bureti ale electrodului in apa calduta; acestea sunt impregnate de catre producator
cu o substanta speciala care le impiedica sa devina mucegaite;

Dispozitiv pentru magnetoterapie

inainte de curatare si dezinfectie dispozitivul trebuie oprit si deconectat de la retea;

monitoarele aparatului se sterg cu o carpa uscata;

se curata si se dezinfecteaza accesoriile care vin in contact direct cu pielea pacientului, dupa fiecare
terapie; se foloseste o laveta imbibata cu solutie de dezinfectant / stergere cu servetele
dezinfectante/spray ZHIVAHEX

Dispozitiv pentru laserterapie

inainte de curatare si dezinfectie dispozitivul trebuie oprit si deconectat de la retea;

monitoarele aparatului se sterg cu o carpa uscata;

sondele laser: dupa fiecare aplicatie efectuata cu sonda divergenta se sterge capul sondei cu o carpa
de bumbac pentru a mentine lentilele curate;

la sondele convergente desurubati capacul, stergeti lentilele si suflati aer comprimat la nivelul capului
sondei;

Dispozitiv pentru terapie cu ultrasunete

inainte de curatare si dezinfectie dispozitivul trebuie oprit si deconectat de la retea;

monitoarele aparatului se sterg cu o carpa uscata;

suprafata capului de emisie ultrasunete se curata intotdeauna de gel si se dezinfecteaza dupa fiecare
pacient; cu o laveta umezita in solutie de detergent-dezinfectant;

Monitoare de pacienti:

dezinfectia aparatului propriu-zis prin stergere cu o laveta imbibata cu solutie dezinfectanta/ stergere
cu servetele dezinfectante

Barbotoare:
1. Demontarea barbotorului;

w N

. Spélarea la jet de apa curentd;
. sp[larea cu detergent/dezinfectant

4. Clatire la jet de apa;

5. Curétirea si decontaminarea tijei si interiorului filetului montat ia reteaua de distributie a oxigenului;
6. Montarea barbotorului steril;

7. Verificati ca garnitura capacului umidificatorului sa fie in conditie buna.

Schimbarea barbotoarelor se va efectua de catre asistenta de salon.
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Se interzice implicarea personalului auxiliar in operatiunile de schimbare a barbotoarelor.

Personalul care efectueaza operatiunile de demontare, igienizare, montare a barbotoarelor va purta manusi
sterile, masca, halat. Schimbarea manusilor se va realiza la schimbarea fiecarui barbotor. Se accepta, in
cazuri exceptionale (lipsa manusilor sterile), spalarea temeinica a mainilor, urmata de dezinfectie cu solutie
antiseptica pentru maini.

Se va asigura un numar suficient de barbotoare astfel incat inlocuirea sa se efectueze imediat dupa
demontarea celor anterioare.

Concentrator de oxigen:

Debransati aparatul in timpul curatarii.

Aparatul va fi curatat numai la exterior cu o carpa uscata sau, daca este necesar, cu un burete umed si apa
curata sau cu sapun, apoi uscat temeinic cu carpe si o solutie bazata pe alcool.

Filtrul de praf detasabil trebuie curatat in apa cu sapun dupa aproximativ 100 de ore de utilizare sau atunci
cand este nevoie. Se clateste si se sterge pana la uscare

Dezinfectarea zilnica se refera numai la accesoriile externe de oxigenoterapie: umidificator, probe, canule
nazale.

Umidificatorul:
Zilnic:
- goliti apa din umidificator
- clatiti butelia umidificatorului sub un jet de apa;
- umpleti umidificatorul pana la semn cu apa usor mineralizata.
Cu regularitate:
- dezinfectati echipamnetul scufundandu-I intr-o solutie sterilizanta (oxisept)
- clatiti si uscati;
- verificati ca garnitura capacului umidificatorului este in conditie buna.

Canula nazala sau masca de oxigen
- Se utilizeaza canula de unica folosinta.

Carcasa
Carcasa trebuie curatata cu un tifon sau cu un burete umed.

6.RESPONSABILITATI S| RASPUNDERI IN DERULAREA ACTIVITATII
- infirmiera /asistenta medicala efectueaza curitarea si dezinfectia echipamentelor
- asistenta medicala verifica operatiunea

8.2 . Documente utilizate:

Lista si provenienta documentelor
- Caiet de evidenta a predarii/preludrii lenjeriei la spaldtoria spitalului
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Continutul si rolul documentelor
Continutul documentelor este prezentat in anexele la prezenta procedura .

Circuitul documentelor

8.3. Resursele necesare:

Resurse materiale:
- conform Necesarului de materiale - stabilit.

Resurse umane:
- conform organigramei institutiei.

Resurse financiare:
Planificarea activitatilor se realizeaza pe baza Bugetului de venituri si cheltuieli.
Determinarea fondurilor necesare se face anual - in trimestrul I al anului in curs pentru anul urmator .

9. Anexe, inregistriri, arhivari:

Nr. Denumirea anexei Elaborator | Aprobare | Numar de Difuzare Arhivare
crt. exemplare Loc | Perioadi
1.

2.

3.

4.

5.

10. Cuprins:
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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa 2
caz, areviziei in cadrul procedurii operationale:
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale 2
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau , dupa caz, revizia 2

din cadrul editiei procedurii operationale

4 Scopul procedurii operationale 3
5 Domeniul de aplicare a procedurii operationale 4
6. Documente de referinta ( reglementari) aplicabile activitatii procedurate 4
7 Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala: 5
8 Descrierea procedurii operationale 5
9 Responsabilitati si rdspunderi in derularea activitatii 9
10. Anexe, Inregistrari, arhivari 9

11. Cuprins 10
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SPITAL DR. KARL DIEL JIMBOLIA

REGULAMENT DE FUNCTIONARE BLOC OPERATOR
CHIRURGIE

A. Scop si domeniul de aplicare

B. Programul operator

C. Managementul bolnavilor in blocul operator

D. Antibioprofilaxia si tromboprofilaxia

E. Anestezia

F. Materiale si echipamente medicale

G. Curitenie, decontaminare, desinfectie, sterilizare
H. Personalul blocului operator

|. Evacuarea deseurilor

L. Documente aferente

A. Scop si domeniul de aplicare

Blocul operator este unitatea care cuprinde toate silile de operatie si anexele acestora respectiv
personalul salilor de operatie. Bloculoperator este un serviciu in cadrul Spitalului dr. karl Diel
Jimbolia. Blocul operator este astfel organizat incat sa permitda managementul operator optim al
bolnavilor operati in conditii de maxima sigurantd, optimizarea utilizarii salilor de operatie si a
timpului de activitate si asigurarea unor conditii de munca corecte chirurgilor, anestezistilor si
personalului care isi desfasoara activitatea in acest sector.

Blocul operator deserveste urmatoarele specialitati medicale :

- chirurgie generala

- ortopedie si traumatologie

- urologie

- obstetricala si ginecologica

Pentru realizarea acestor obiective, blocul operator (BO) este o entitate comund, unica si
indivizibila, care cuprinde personal comun, care poate fi distribuit pe compartimente si sali de
operatie conform necesitatilor. In BO sunt operati bolnavii Ingrijiti de medicii specialisti $i primari
din sectia de Chirurgie general si cei din compartimentul Obstetrica Ginecologie.

Conducerea organizatorica a BO este asigurata de directorul medical al spitalului in functia de
Medic Coordonator. Acesta are in subordine o asistenta sefa si 3 responsabili pentru activitatea
fiecarei Sali de operatie. Activitatea echipei de anestezie este coordonatd de 1 medic responsabil
activitate anestezie, care va colabora pentru sincronizare cu echipa de chirurgie. Conducerea BO va
colabora cu sefii de sectii chirurgicale, ATI, Radiologie, care au rol consultativ si care vor fi
informati ori de cite ori sunt necesare si se adopta decizii importante cu privire la BO.

Activitatea cotidiana este condusa de medicului coordonator si asistenta sefa. Activitatea
fiecarui compartiment si Sali de operatie este coordonata si asigurata de o asistentd subordonata
direct asistentei Sefe si medicului coordonator.

Personalul medical si auxiliar are obligatia sa respecte toate legile, recomandarile CMR, ale
OrdinuluiAsistentilor Medicali, precum si dispozitiile Conducerii Spitalului si ale sefului de sectie,
in limita competentei fiecaruia.



B. Programul operator

1. Pentru operatiile programate, BO este deschis de luni pana vineri intre orele 8-15. In
situatii special activitatea se prelungeste pana la terminarea programului operator.

Pentru urgente se repartizeaza zilnic in blocul operator personalul de serviciu si sala de

urgenta este pusa la dispozitie in functie de necesitati in cadrul programului operator numai cu
acordul medicului coordonator. Pacientii internati de urgenta beneficiaza imediat de acces in sala de
operatie si de interventia de urgenta necesara bolii, fara a se astepta programare.
Momentul operator este stabilit de medicul curant in acord cu medicul coordonator al blocului
operator si al medicului anestezist, la nevoie si cu medici de specialitate din alte domenii.
Succesiunea interventiilor din urgenta este organizatd si este in responsabilitatea medicului
coordinator al BO

2. Sectiile vor comunica programul operator Medicului Coordonator al BO cu 1 zi inainte,
pina la ora 12.

Aceasta va repartiza programul pe compartimente si Sali de operatie in principiu fiind asistat
de 1 reprezentant din fiecare sectie cu profil chirurgical, iar asistenta sefa a BO va afisa programul
pe tabla care anunta activitatea BO.

3. Activitatea operatorie propriu-zisa: primul bolnav este instalat pe masa de operatie si
echipa operatorie si de anestezie va incepe activitatea de pregatire pentru operatie.

4. Programul operator va contine numele bolnavului, virsta, salonul, operatia, tipul de
anestezie, sala, daca bolnavul este ALERGIC si la ce substanta, daca este infectat HIV, HVB, HVC
.Medicul operator , ajutorul si asistenta, durata estimata a operatiei; numele pacientilor din
programele operatorii sunt confidentiale, sub incidenta secretului profesional si pe panoul de la BO
nu se afiseaza numele bolnavilor.

5. In cazul anularii unei operatii, medicul operator va anunta medicul coordonator al BO si
medicul anestezist. In mod exceptional, cu aprobarea medicului coordonator, a sefului de sectie si
cu acordul medicului anestezist, daca programul operator nu este prea incarcat, pot fi adaugate
operatii care nu au fost puse pe program in ziua anterioard, cu scopul de a utiliza sdlile la nivelul
optim si de a scurta timpul de spitalizare a bolnavilor. De asemenea urgentele din sectie beneficiaza
de programarea imediata, in functie de gradul de urgenta si avand ca scop vindecarea pacientului.

6. In situatia cand programul operator dintr-un compartiment s-a efectuat, silile libere (cu
material si personalul aferent) vor fi utilizate pentru efectuarea operatiilor din alte compartimente,
astei incat sa nu existesili neutilizate intr-un compartiment in timp ce in alte compartimente sunt
bolnavi care asteaptd si fie operati. REDISTRIBUIREA SALILOR DE OPERATIE LIBERE O
FACE MEDICUL COORDONATOR AL BO dupa criteriile obisnuite: gradul de urgenta,
septicitatea operatiei, intelegerea intre medicii operatori si anestezisti,personalul si materialele
disponibile. Anestezistul poate urma echipa chirurgicald si bolnavul programat pentru operatie la
care a efectuat consultul preanestezic in conditiile in care isi poate desfasura activitatea in siguranta.
Dupa fiecare interventie chirurgicald sala de operatii se curdta si dezinfecteaza.

C. Managementul bolnavilor in blocul operator

1. Pregatirea si toaleta bolnavilor pentru operatie se face pe sectie la patul bolnavului
exceptand raderea tegumentelor care se face in blocul operator sau intr-o sala special destinata
acestui scop. Pacientii se recomanda a efectua dus preoperator daca este posibil. Bolnavii vor fi adusi
la BO de catre brancardieri, in mod exceptional de asistenta de salon sau medicul curant, pana la
sala de preanestezie sau sala de operatie. Pacientii cu risc sunt insotiti la blocul operator de catre
medicul anestezist. Bolnavul va fi in permanenta subsupravegherea si responsabilitatea celui care 1-a
luat din salon, pind in momentul instalarii lui pe masa de operatie sau la preanestezie cand intra sub
supravegherea personalului din sectia ATI repartizat la preanestezie/ anestezie. Echipa de chirurgie
va efectua la nevoie sondajul vezical.



2. Din momentul instalarii bolnavului pe masa de operatie, acesta intrd sub responsabilitatea
directa aechipei de anestezie, a asistentei de sald, a asistentei instrumentare, precum si a medicului
operator si anestezist si va ramane sub responsabilitatea acestei echipe pana la terminarea operatiei
saumomentul preludrii lui de catre echipa ATI de la sala de trezire sau pina cand la recomandarea
acestora brancardierul transporta bolnavul in salon, unde este preluat de asistenta de salon §i nu va
ramdne nici un moment singur. Pacientii cu risc sunt insotiti obligatoriu de un medic anestezist sau
chirurg la transport.

3. Atunci cand sunt necesare, sonda vezicala, sonda nazo-gastrica, ciorapul elastic sau alte
manevre medicale vor fi efectuate de catre operator sau un medic care participa la operatie. Aceste
manevre nu pot fi facuta de personalul mediu sau auxiliar (brancardieri, etc).

ATENTIE: din momentul iesirii din salon si pana la la intoarcerea sa din nou in salon,
bolnavul nu va riméne nici un moment singur, nesupravegheat de personalul medical sau
eventua de personalulmediul, dar cu un medic in proximitate.

D. Antibioprofilaxia si tromboprofilaxia: se vor efectua conform protocolului in vigoare.

E. Anestezia: se efectueaza de catre medicul anestezist in acord cu medicul chirurg,
asigurand conditii optime desfasurarii interventiei operatorii sisigurantei vietii bolnavului.

F. Materiale si echipamente medicale

1. Toate materialele si echipamentele din BO fac obiectul unui inventar unic sub
responsabilitatea medicului Coordonator si Asistentei Sefe a BO. Fiecare Asistentd Responsabila de
sala are in subinventar materialele si echipamentele din sala de care raspunde.

2. Materialele si echipamentele BO se impart in 2 categorii:

* materiale si echipamente eliberate din magazia spitalului pe baza de bon de consum , acestea
fiind puse la dispozitia tuturor medicilor operator, indiferent de sectie i compartiment;

» materiale si echipamente private, cumparate sau aduse personal de catre chirurgi; acestea
sunt folosite exclusiv de cei care le-au adus . Ceilalti chirurgi le pot utiliza numai cu acordul
acestora, chiar daca sunt pastrate la nivelul BO.

G. Curatenie, decontaminare, desinfectie, sterilizare:

1. Accesul tuturor persoanelor in blocul operator se va face numai in tinuta de BO: boneta,
masca si echipament special de culoare alba. Responsabil de respectare: Coordonatorul BO, sefii
sectiilor chirurgicale. Asistenta Sefa BO si Asistenta Responsabila de compartiment.

Este strict interzisa patrunderea in cadrul blocului operator a persoanelor in tinuta
civila.

2. Responsabilitatea asepsiei si antisepsiei in BO o au Asistenta Coordonatoare a BO si
Asistentele Responsabile de sali de operatii , iar in sala de operatie asistenta instrumentara si
operatorul. In BO se limiteaza accesul la personalul implicat in activitatea de anestezie si operatorie.
Intreg personalul va respecta normele de comportament civilizat, de asepsie, antisepie, tinuta
corespunzatoare. Discutiile din BO vor fi civilizate astfel incdt sa nu deranjeze interventiile
chirurgicale si pentru a evita stress-ul suplimentar al pacientilor.

4. Conform normelor legale in vigoare, fumatul in blocul operator este interzis.

5. Asistenta Responsabila de sala raspunde de curatenia din sala sa (verifica efectuarea ei de
catre personalul din subordine). Zonele de curatenie trebuie sd fie precis delimitate de catre
coordonatorul de sectie si comunicate personalului.

Curatenia la filtrul BO este asigurata de personalul blocului operator respectiv aingrijitoarelor
de curatenie.



6. Materiale biologice: Se vor respecta cu strictete circuitele si regulile de asepsie si
antisepsie.

7. Este strict interzis consumul in cadrul blocului operator al alimentelor si bauturilor.
Consumul acestora se va efectua in spatii corect amenajate.

H. Personalul blocului operator: este reprezentat de angajati  cupringi in schema
organizatorica a salilor de operatie si care desfasoara activitatea direct in BO si respecta fisa postului
si care sunt subordonati medicului coordonator de sectie al BO si directiunii Spitalului, respectind
dispozitiile suplimentare. Personalul BO este personal mobil in interiorul BO,IN FUNCTIE DE
VOLUMUL DE ACTIVITATE SI NECESITATI. Respectarea programului de activitate si a
orarului este obligatorie. Schimbarile de programse anunta la Coordonatorul Sectiei BO, cu
specificarea si semnatura persoanei inlocuitoare. Accesul unor persoane in afara personalului abilitat
in cadrul blocului operator se va face numai cu acordul si aprobarea medicului Coordonator al BO si
in echipament corespunzator. Pe perioada in care acestea se afla in spatiul BO vor fi in permanenta
insotite de o persoana responsabilas din cadrul BO si se vor conforma regulamentului in vigoare.
Nerespectarea sarcinilor de serviciu se analizeaza in comisia de disciplina.

|. Evacuarea deseurilor: se face sub directa supraveghere a asistentei responsabile de salile
de operatie respective, in containere si saci speciali. Materialele biologice se trateaza si manevreaza
conform normelor in vigoare ale Ministerului Sanatatii Publice (Ordin 219/2004).

L. Documente aderente

Fisa de anestezie — este intocmita de Medicul Anestezist pentru fiecare pacient supus
anesteziei, in final eava fi introdusa in Fisa de Observatii Clinica Generala

Protocolul Operator — este intocmit de Medicul Chirurg pentru fiecare pacient operat, se
pastreaza in cadrul Blocului Operator

Bilet de Trimitere catre Laboratotul de Anatomopatologie si Prosectura- se intocmeste de
catre Medicu Chirurg pentru piesele care se transmit la Anatomopatologie (rezultatele examinarii
anatomopatologice seintorc la sectia de chirurgie )

MANAGER, DIRECTOR MEDICAL,
EC. CIRLIG DANIELA DR. FERDEAN NICOLAE CRISTIAN



